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Automatiseringen Sammanfattning

1 Sammanfattning

Mer an nagot har teknisk utveckling paverkat samhéllet och arbetsmarknaden 6ver
tid. Teknikutvecklingen har medverkat till en kraftig produktivitetsutveckling, skapat
ekonomiskt vilstand och lagt grunden for vilfardens utveckling. Med den snabba
automatiseringen och digitaliseringen star samhallet och arbetsmarknaden for en ny
utveckling som kommer att leda till ytterligare vilstand och dar nya arbetstillfallen
kommer att tillkomma samtidigt som manga befintliga arbetsuppgifter kommer att
forandras eller forsvinna. *

Okad efterfragan pa teknisk kompetens

Uppskattningen &r att 21 procent av dagens arbetade timmar i Sverige automatiseras
kommande tio ar, vilket motsvarar drygt en miljon jobb. Samtidigt forvintas
automatisering och ett antal samhallstrender leda till 1,3 miljoner nya jobb fram till
ar 2030. Dessa samhallstrender ar bland annat en adldrande befolkning, 6kade
inkomster, investeringar i ny teknik och uppkomst av nya yrken. Detta skapar bland
annat ett 6kat kompetensbehov inom vissa omréaden sa som teknik och it.
Yrkesgrupper som forvintas automatiseras i hogre grad ar exempelvis maskin- och
processoperatorer samt montorer.2 Lagre grad ar det for bland annat omsorgsyrken
och yrken som stiller krav pa fordjupad hogskolekompetens inom exempelvis teknik
och it.

For att lyckas mota denna fordandrade arbetsmarknad kravs olika atgarder.
Utbildningsvisendet behover anpassas ytterligare och snabbare efter
arbetsmarknadens behov. Korta utbildningar behover standigt utvecklas och tas fram
for att underlatta det livslanga ldrandet nar manga behover byta yrkesbana i
framtiden. For att lyckas med det kravs omfattande planering och vil underbyggda
prognoser.

Fler komplexa arbetsuppgifter i framtiden

Den tekniska utvecklingen leder till att arbetskraft och kompetenser kommer att
efterfragas pa nya omraden, samtidigt som andra arbetsuppgifter rationaliseras bort.
Automatiseringen kan darmed ses som en mgjlig 16sning pa den langvariga
kompetensbrist som har identifierats inom ménga yrken. Detta genom att befintlig
kompetens kan avlastas och darmed tillgingliggoras for att mota efterfragan.
Samtidigt rdder det redan brist pa kompetenser som kommer att efterfragas dannu
mer i framtiden, vilket blir en stor utmaning péa arbetsmarknaden.

1 Arbetsformedlingen har tagit fram automatiseringsprognosen med hjilp av en metod utvecklad av McKinsey
Global Institute (MGI). Denna prognos ligger till grund for det karridrvigledningsverktyg som finns pa
www.arbetsformedlingen.se. Syftet &r att ge en personaliserad vigledning.

2 Samtliga yrkesgrupper pa SSYK2-niv4, grupperade efter grad av automatisering, finns i bilaga 1.


http://www.arbetsformedlingen.se/
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De tekniska framstegen leder till ett 6kat behov av arbetskraft med teknologisk men
ocksa social och emotionell kompetens. Inom vissa yrkesomraden blir
arbetsuppgifterna dessutom mer avancerade och kraver kompetenser for att arbeta
med mer komplexa kognitiva arbetsuppgifter. Kompetenser som kravs for att
genomfora manuella samt enklare kognitiva arbetsuppgifter kommer efterfragas i
mindre utstrackning framover. Detta eftersom tekniken kan ta 6ver allt mer av dessa
arbetsuppgifter.
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2 Automatiseringen skapar mojligheter

Teknikutvecklingen har borjat fa en tydlig effekt i hela samhallet och den svenska
arbetsmarknaden star darfor infér en omfattande strukturomvandling.
Uppskattningen ar att med befintlig teknik kommer 21 procent av dagens arbetade
timmar i Sverige automatiseras kommande tio ar.3 Den kris som nu pagar pa
arbetsmarknaden i sparen av pandemin bedoms skynda pa denna
strukturomvandling, bl.a. pa grund av ekonomisk press pa manga foretag.

2.1 Strukturforandringarna leder till manga nya jobb

Automatiseringen i Sverige och omvérlden har pagétt under en lingre tid och bedoms
gora sa aven fortsattningsvis. Med ratt kompetensutveckling och en gynnsam
samhaéllsutveckling bedoms omkring 1,3 miljoner fler jobb uppsta i form av nya
arbetsuppgifter som skapas vid automatiseringen och av ett antal samhallstrender.4
Dessa samhillstrender ar bland annat en dldrande befolkning, 6kade inkomster,
investeringar i ny teknik och uppkomst av nya yrken.

De 1,3 miljoner jobb som skapas ska ocksa sittas i relation till att arbetsuppgifter och
arbetstillfallen forsvinner till foljd av rationaliseringar. Arbetsférmedlingen bedéomer
dock att jobben totalt kommer att bli fler under en tioarsperiod. Enligt metoden som
har anvints bedoms 21 procent av dagens arbetade timmar i Sverige automatiseras
fram till ar 2030. Detta motsvarar drygt en miljon jobb i landet. Exakt hur manga
jobb som forsvinner genom denna strukturomvandling gar inte att veta da
berdkningen avser hur stor andel av ett visst yrkes arbetstimmar som ar
automatiseringsbara.

Automatiseringen kan dven underldtta den kompetensbrist som manga arbetsgivare
upplever i dagsliaget. Med hjalp av automatiseringsteknik kan vissa arbetsuppgifter
rationaliseras bort och skapa mer tid for befintlig personal att arbeta med
prioriterade arbetsuppgifter. Samtidigt rader det brist pa arbetskraft med
kompetenser inom it och tekniskt arbete, vilka ar viktiga for den fortsatta
teknikutvecklingen.

Jamfort med andra lander ligger Sveriges forvintade automatisering nagonstans i
mitten. Detta kan bland annat forklaras av att en relativt stor del av den svenska
arbetskraften jobbar inom de tre branscherna med lagst automatiseringspotential,
vard, omsorg och sociala tjanster, utbildning samt verksamheter inom juridik,
ekonomi, vetenskap och teknik. Samtidigt som andra ldnder, sdsom USA och
Tyskland, har lagre andel sysselsatta i dessa branscher.

3 Utrdkning enligt en metod av McKinsey Global Institute, se bilaga 2.
4 Utrdkning enligt en metod av McKinsey Global Institute, se bilaga 2.
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3 Okad efterfrdgan pa hogskolekompetens

I takt med automatiseringens utbredning pa arbetsmarknaden kommer manga yrken
forandras genom att vissa arbetsuppgifter forsvinner och andra tillkommer. Det
innebar ocksi att efterfragade kompetenser forandras successivt framover. Redan
idag rader det brist pa kompetenser som kommer efterfragas mer framover,
exempelvis fordjupade it-kompetenser.

3.1 Fler jobb inom teknik och it

Storst andel av dagens arbetade timmar som automatiseras finns inom
yrkesomradena maskinell tillverkning och transport samt inom administration och
kundtjanst. Utvecklingen leder samtidigt till fler arbetade timmar inom
yrkesomraden som kraver fordjupad hogskolekompetens samt omsorgsyrken. Inom
service, omsorg, och forsaljning forvantas en relativt liten andel arbetade timmar
automatiseras. Samtidigt ar detta det storsta yrkesomradet och darfor blir det héar
som flest antal arbetade timmar automatiseras vilket far en stor paverkan pa
arbetsmarknaden.

Teknikutvecklingen skapar stora mojligheter till ytterligare automatisering och
digitalisering. Det leder i sin tur till att repetitiva arbetsuppgifter kan ersittas av
maskiner och digitala losningar. Artificiell intelligens kommer i allt hogre
utstriackning kunna ta 6ver mer av upprepad datahantering och analys. Aven
montorens upprepade och manuella arbetsmoment kan i allt hogre grad tas 6ver av
maskiner ju mer tekniken utvecklas.

Andelen arbetade timmar som automatiseras till 2030
prognos for respektive yrkesomrade

Yrken inom administration och kundtjanst 36%

Yrken inom maskinell tillverkning och transport m.m. 34%

Yrken inom byggverksamhet och tillverkning 32%
Yrken med krav pa kortare utbildning eller introduktion 24%
Yrken inom lantbruk, trddgard, skogsbruk och fiske 24%
Yrken med krav pa hogskolekompetens eller motsvarande 22%

Service-, omsorgs- och férsaljningsarbete 20%
Chefsyrken 16%

10%

Yrken med krav pa fordjupad hogskolekompetens

0% 10% 20% 30% 40%

Kalla: Arbetsférmedlingen och McKinsey Global Institute
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Inom yrkesgruppen maskinell tillverkning bedoms en stor andel av arbetstimmarna
automatiseras bort. Det handlar exempelvis om arbetsuppgifter som omfattar
overvakning, inspektion samt verktygs- och utrustningshantering. Samtidigt sker en
snabb teknisk utveckling inom industrin som medfor att de arbetsmoment som
automatiseras ersitts av nya arbetsuppgifter. Det leder till ett 6kat antal
arbetstimmar inom mer avancerade tekniska tjanster, exempelvis olika
civilingenjorer.

Det storsta yrkesomradet pa svensk arbetsmarknad dr service, omsorg och
forsaljning. I denna grupp ar det ocksa flest antal arbetade timmar som bedoms
automatiseras. Pa grund av nya arbetsuppgifter kommer dock antalet arbetade
timmar att 6ka inom vissa yrken. Det sker frimst inom omsorgsyrken som
exempelvis underskoterskor eftersom digitaliseringen leder till forandrade
arbetsuppgifter.

Yrken som kraver fordjupad hogskolekompetens bedoms fa ett 6kat antal arbetade
timmar. Tillvixten av nya yrken dr framst inom ekonomi och forvaltning som
exempelvis, lednings- och organisationsutvecklare. Aven andelen arbetade timmar
bland tekniska yrken som kriver en fordjupad hogskolekompetens, exempelvis
civilingenjorer och mjukvaru- och systemutvecklare, vintas oka. Pa grund av
teknikutvecklingen forsvinner samtidigt arbetsuppgifter som omfattar exempelvis
enklare datahantering.

3.2 Okat behov av teknologisk kompetens

Automatiseringen och anvindandet av ny teknik leder till att kompetenskraven inom
olika yrken férdandras. Efterfrigan pa social och emotionell kompetens samt
teknologisk kompetens okar framéver. Samtidigt minskar efterfragan pa fysiska och
manuella kompetenser samt kompetenser som krévs for att genomfora enklare
kognitiva arbetsuppgifter.

Forandringarna i efterfrigade kompetenser leder till mer specialisering pa
arbetsmarknaden dar ocksa en 6kad helhetsforstdelse kommer att kréavas i storre
utstrackning. Den tekniska utvecklingen stiller stora krav pa okade digitala
kompetenser nir enklare kognitiva arbetsuppgifter som administration kan
automatiseras.

Nir fysiska och manuella arbetsuppgifter minskar pa grund av automatiseringsteknik
efterfragas teknologisk kompetens i storre utstrackning. Utvecklingen leder ocksa till
att fler avancerade arbetsuppgifter uppstar. Det leder till en 6kad efterfragan pa
kompetenser for att arbeta med mer komplexa kognitiva arbetsuppgifter.
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4 Rekommendationer framat

For att Sverige ska dra nytta av automatiseringen och undvika kompetensbrist eller
okad arbetsloshet till f6ljd av omstéllning kréavs en rad atgiarder. Det behovs en god
planering for den framtida kompetensforsorjningen i takt med att kompetenskraven
forandras. For att bedoma framtidens kompetensbehov kravs prognoser fran olika
aktorer inom kompetensforsorjningsomradet. Utbildningsvasendet behover i sin tur
anpassa utbildningar efter arbetsmarknadens behov i dnnu storre utstrackning.

4.1 Omskolning viktigt i framtiden

Strukturforandringarna leder till farre sysselsatta inom vissa yrkesomréaden och
behovet av omskolning kommer vara stérre inom vissa av dem. Den nuvarande
arbetskraften kommer att mota nya utmaningar som kan krava kortare eller langre
utbildningsinsatser. Allt detta bor ske i samverkan mellan stat, kommuner, regioner
och néringsliv. For att dimensionera och anpassa utbildningar behover aktuell
kunskap om arbetsmarknadens behov och krav finnas tillganglig for beslutsfattare.

Tillgdngen till arbetskraft med tekniskt fordjupad kunskap har stor betydelse for en
framgangsrik automatisering. Det har lange varit identifierade brister pa utbildad
arbetskraft med sidana kompetenser pa arbetsmarknaden. Utbildningsanordnarna
maste darfor vara beredda att utbilda till de nya kompetenser som i storre
utstrackning kommer att efterfragas pa arbetsmarknaden.

Pa en arbetsmarknad dar kompetenskraven dndras i snabb takt dr prognoser som
beskriver framtidens utveckling en grundldggande hornsten. Kunskap om yrken och
branschers efterfragan och utbud av arbetskraft ar en grundforutsattning for en
relevant och korrekt utbildningsplanering pa alla utbildningsnivéaer och hela
utbildningsvasendet. Det har omradet kraver en stiandig utveckling.

4.2 Det livslanga larandet behover framjas

Det reguljiara utbildningssystemet behover goda forutsattningar for att anpassa
utbildningsutbudet efter arbetsmarknadens kompetensforsorjningsbehov. Innehéllet
i utbildningarna behover spegla kraven inom de olika yrkesomradena och yrkeslarare
behover ges forutsattningar att kunna folja den senaste utvecklingen. Det ar viktigt
att amnesplanernas innehall ska stiarka och bygga upp eleverna med aktuella
kompetenser som speglar arbetslivets nya krav.

Maojligheterna till korta utbildningar som kan anpassas snabbt behover framjas.
Forandringar i arbetsuppgifter och kompetenskraven skiftar i snabb takt och déarfor
ar det viktigt att sdkra tillgdngen av arbetskraft med ratt kompetens. Detta ar ocksa
viktigt for att framja det livsldnga larandet nar manga arbetstillfallen riskerar att
rationaliseras bort. Korta utbildningar ar ett bra sitt att omskola sig for personer som
har kommit relativt 1angt i sitt yrkesliv. Det kan ocksa vara ett bra sitt for att
komplettera sina befintliga kompetenser och sedan hitta yrken som liknar det man
arbetar med i dagslaget.
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5 Bilaga 1. Yrken efter prognostiserad
automatiseringsgrad till 2030

Yrkesgrupp Prognos

Finmekaniska, grafiska och konsthantverksyrken Hogre grad
Metallhantverks- och reparatérsyrken Hogre grad
Process- och maskinoperatorer Hogre grad
Andra kontors- och kundserviceyrken Hogre grad
Montorer Hogre grad
Kontorsassistenter och sekreterare Hogre grad
Andra yrken inom bygg, tillverkning och godshantering Mattlig grad
Yrken med krav pa hogskolekompetens eller motsvarande inom IT, ljud- och ljusteknik m.m. Méttlig grad
Yrken inom materialférvaltning m.m. Mattlig grad
Kundserviceyrken Méttlig grad
Serviceyrken Méttlig grad
Atervinningsarbetare, tidningsdistributérer och évriga servicearbetare Mattlig grad
Forsaljningsyrken inom detaljhandeln m.m. Méttlig grad
Snabbmatspersonal, kdks- och restaurangbitraden m.fl. Mattlig grad
Torg- och marknadsférsaljare Mattlig grad
Skogsarbetare, fiskodlare och fiskare Mattlig grad
Andra hantverksyrken inom tra och textil m.m. Méttlig grad
Hantverksyrken inom livsmedel Mattlig grad
Transport- och maskinforaryrken Mattlig grad
Byggnads- och anlaggningsyrken Méttlig grad
Andra bevaknings- och sakerhetsyrken Mattlig grad
Installations- och serviceyrken inom el och elektronik Méttlig grad

Yrken med krav pa hogskolekompetens eller motsvarande inom halso- och sjukvard samt laboratorium  Mattlig grad

Lantbruks- och tradgardsyrken Mattlig grad
Bérplockare och plantdrer m.fl. Mattlig grad
Yrken med krav pa hogskolekompetens eller motsvarande inom kultur, friskvard och socialt arbete Mattlig grad
Yrken med krav pa hogskolekompetens eller motsvarande inom ekonomi och férvaltning Mattlig grad
Yrken med krav pa hogskolekompetens eller motsvarande inom teknik Mattlig grad
Politiker, verkstallande direktérer och hogre ambetsman m.fl. Méttlig grad
Chefer inom IT, logistik, FoU, fastighetsbolag, bygg- och ingenjorsverksamhet samt tillverkning m.m. Mattlig grad
Chefer inom halso- och sjukvard samt annan samhallsservice Méttlig grad
Chefer inom 6vrig servicenaring Mattlig grad
Chefer inom bank, finans och férsakring Mattlig grad
Chefer inom ekonomi, personal, marknadsforing och forsaljning samt annan administration m.m. Mattlig grad
Yrken med krav pa fordjupad hégskolekompetens inom IT Mattlig grad
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Yrken med krav pa fordjupad hogskolekompetens inom halso- och sjukvard Lé&gre grad
Stadyrken Lagre grad
Omsorgsyrken Lagre grad
Yrken med krav pa fordjupad hogskolekompetens inom naturvetenskap och teknik Lé&gre grad
Yrken med krav pa fordjupad hogskolekompetens inom juridik, kultur och socialt arbete m.m. Lagre grad
Yrken med krav pa fordjupad hogskolekompetens inom ekonomi och férvaltning Lé&gre grad
Chefer inom utbildning Lagre grad
Yrken med krav pa fordjupad hogskolekompetens inom utbildning Lagre grad

11
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6 Bilaga 2. Metod

6.1 Automatiseringsprognos

Automatiseringsprognosen bygger pa en internationell metod som har utvecklats av
McKinsey Global Institute (MGI) och som har anvints bade globalt och i flera andra
lander tidigare (exempelvis Danmark, Australien, och Nya Zeeland). Prognosen gors
pa SSYK fyrsifferniva (totalt 429 yrken), avser ar 2030 och innefattar féljande tre
omraden: 1) Forvantad automatisering per yrke, 2) Nya arbetstillfillen som uppstar
och 3) Forandring av kompetenskrav.5 ¢ 7

6.1.1 FOrvantad automatisering per yrke

Forvantad automatisering prognostiseras per yrke genom fyra steg: 1) Nar ar
automatisering tekniskt mojlig, 2) Hur ldng tid tar det att utveckla och integrera
tekniska losningar, 3) Nar ar automatisering ekonomiskt 1onsamt och 4) Hur lang tid
tar antagandet av nya teknologier.

Forsta steget, nar automatisering ar tekniskt mojlig, grundar sig pa en kartlaggning
gjord av amerikanska O*NET. Ungefar 800 yrken har brutits ned i 6ver 2 000
arbetsuppgifter (exempelvis att hdlsa pa kunder). Utover det har man identifierat 18
formégor (exempelvis sprakforstaelse) som kravs for att utfora arbetsuppgifterna.
Vidare analyser har sedan genomforts for att faststéilla hur avancerad f6rméga som
kravs for att kunna utfora arbetsuppgiften, dér olika krav stills pa om exempelvis
formégan finmotorik ska anvandas till att lyfta ett glas eller utfora en kénslig
operation. Baserat pa expertintervjuer har en prognos sedan gjorts for nir
teknologier forvantas uppna olika avancerade nivaer for varje av de 18 férméagorna.
Nir teknologier nétt den formageniva som behovs for att kunna utféra en
arbetsuppgift anses den arbetsuppgiften vara tekniskt majlig att automatisera.
Genom tidsnedbrytningen av yrken i arbetsuppgifter kan en tekniskt mojlig
automatiseringsgrad da beridknas per yrke.

Andra steget innebar att Iosningar ska utvecklas och integreras baserat pa
teknologierna innan de kan borja anvandas i samhallet. Detta estimeras genom att
for varje av de 18 férmégorna studera hur lang tid det historiskt tagit att utveckla nya
losningar for de formagorna efter att teknologier blivit tillgingliga.

Tredje steget stiller kravet att 16sningen ska vara ekonomisk l16nsam jamfort med
I6nekostnader. For detta delas teknologier in i hardvara respektive mjukvara. Sedan
gors uppskattningar baserat pa historiska l6sningar, vad kostnader ar samt hur dessa
minskar 6ver tid d& teknologin blir mer mogen. Genom att relatera kostnaderna till
svensk lonestatistik per yrke kan man berdkna nar teknologin forvantas vara
ekonomiskt 16nsam utifran svenska férhallanden.

5 McKinsey Global Institute, A Future that Works: Automation, Employment, and Productivity, January 2017
6 McKinsey Global Institute, Jobs Lost, Jobs Gained: Workforce Transitions in a Time of Automation,
December 2017

7 McKinsey Global Institute, Skill Shift: Automation and the Future of the Workforce, May 2018
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Fjarde steget tar hansyn till hur lang tid det efter att de tidigare stegen ar uppfyllda
for att 16sningar ska spridas och borja anvindas i samhillet. Det estimeras genom att
modellera S-kurvorna for tidigare teknologier, exempelvis diskmaskiner, pacemakers
och smartphones. Dessa anvands sedan for att modellera forvantade S-kurvor for nya
teknologier.

Efter att samtliga av de fyra stegen i analysen berzknats erhalls en prognos for nar
arbetsuppgifter forvantas automatiseras, vilka i sin tur kan aggregeras till andel av
arbetade timmar per yrke som forviantas automatiseras. Baserat pa olika estimat
kring nar formagor ar tekniskt mojliga att automatisera kan man berédkna ett tidigt,
medel och sent scenario for automatiseringen. Resultatet i den har produkten bygger
pa medelscenariot.

Modellen som MGI byggt grundar sig pa amerikanska yrkesstandarden SOC samt
O*Net. For att Oversitta resultat till svenska yrkesstandarden SSYK har darfor bade
en mappning for SOC till europeiska yrkesstandarden ISCO och en mappning for
ISCO till SSYK anvints. Det har medfor en viss svaghet i modellen, da yrken antas
utféras pd samma satt i Sverige som USA. For att anpassa resultatet till forhallandena
pé svensk arbetsmarknad har Arbetsformedlingen utfort intervjuer med
yrkeskunniga, och utifran det justerat resultaten pa SSYK2 niva i de fall det ansetts
nodvindigt.

6.1.2 Nya arbetstillfallen som uppstar

Uppskattningen av antal nya arbetstillfallen som forvantas uppstéa grundar sig pa sju
samhillstrender som ger upphov till jobb. Dessa trender ar 6kande inkomster,
aldrande befolkning, energiovergangar, investeringar i teknologi, investeringar i
fastigheter och konstruktion, investeringar i infrastruktur samt
marknadsintroduktion av tidigare obetalt arbete. Modelleringar utfors for varje
samhéllstrend och baseras pa svenska data. Resultatet summeras sedan for att
estimera antalet nya arbetstillfallen som forvantas uppsta och hur de fordelar sig 6ver
olika yrken. Ut6ver samhaéllstrenderna estimeras dven andelen arbetstillfallen som
forvantas uppsta inom nya yrken baserat pa forskning som identifierat att i
genomsnitt 0,5 procent av arbetskraften varje ar borjar arbeta inom nya yrken.

6.1.3 FoOrandring av kompetenskrav

Prognosen for hur kompetenskrav forvantas forandras gors utifran 25 kompetenser
som ingar i fem kategorier: fysiska och manuella, enklare kognitiva, komplexare
kognitiva, sociala och emotionella samt teknologiska. For varje av de 6ver 2 000
arbetsuppgifterna som utfoérs inom yrken enligt amerikanska O*NETs
undersokningar har en koppling gjorts till den kompetensen som anvands i storst
utstrackning. Hur kompetenskraven antas forandras per yrke modelleras genom att
anvanda denna koppling samt prognoserna for vilka arbetsuppgifter som forviantas
automatiseras samt vilka arbetstillfillen som forvintas uppsta.
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