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Arbetsformedlingens stod till Jobbspranget Innehall

Arbetsformedlingens stdd till praktikprogrammet
Jobbspranget

Denna rapport avser aterrapporteringskraven i regleringsbrev 2022.
15. Jobbspranget

Arbetsformedlingen ska stodja Jobbsprangets arbete att oka sysselsdttningen for
utrikes fodda med hogre utbildning. Redovisningen som beskriver hur
Arbetsformedlingen har gett stod till Jobbspranget ska ldmnas till
Regeringskansliet (Ndringsdepartementet och Arbetsmarknadsdepartementet)
senast den 1 mars 2023.

Rapporten ir beslutad av generaldirektor Maria Mindhammar. Arendet har
foredragits av Johanna Beckmann, kvalificerad handlaggare, enheten
Kompetensforsorjning och arbetsgivarstod, avdelningen Arbetsgivare och
leverantorer. I den slutliga handlaggningen har Tove Elvelid,
verksamhetsomradesdirektor verksamhetsomrade Lokal arbetsmarknad, Mattias
Andersson, avdelningschef avdelningen Arbetsgivare och Leverantorer samt
enhetschef enheten Kompetensforsorjning och arbetsgivarstod, Linda Daugaard,
deltagit.

Beslutet ar faststillt digitalt i Diariet och saknar darfor namnunderskrifter.

Maria Mindhammar, generaldirektor

Johanna Beckmann,
kvalificerad handlaggare
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Arbetsformedlingens stod till Jobbspréanget Sammanfattning

1 Sammanfattning

Arbetsformedlingen har i regleringsbrevet for 2022 fatt i uppdrag av regeringen att
redovisa hur myndigheten gett stod till Jobbspranget.

Arbetsformedlingen ger omfattande och fordjupat stod till Jobbspranget genom att
marknadsfora majligheten till deltagande for malgruppen genom
kommunikationsinsatser externt och internt, identifiera kandidater berittigade till
insatsen, handlagga beslut, arbeta for att hitta 16sningar dar Jobbsprangets och
Arbetsformedlingens processer inte gatt i linje med varandra samt utvecklingsarbete
for ett arendehanteringssystem (CMS). Under 2022 har 880 arbetssokande deltagit i
arbetspraktik genom Jobbspranget.

Jobbspranget kommer genomgaende benimnas som den ideella foreningen
Jobbspranget eller praktikprogrammet Jobbspranget for att tydliggora nar det ar
foreningen som aktor och nar det ar sjdlva praktikprogrammet som avses.

2 Inledning

Arbetsformedlingen har i regleringsbrevet for 2022 fétt i uppdrag att stodja den
ideella foreningen Jobbsprangets arbete att 6ka sysselsattningen for utrikes fodda
med akademisk utbildning samt att redovisa en beskrivning av detta.

Jobbspréanget ir en ideell forening som anordnar praktikprogrammet Jobbspranget
for utomeuropeiskt fodda akademiker som drivs med stod av Arbetsformedlingen.
Programmet finansieras av medel fran Knut och Alice Wallenbergs stiftelse och
projektmedel fran Naringsdepartementet (Tillvaxtverket).

Praktikprogrammet Jobbspranget har pagatt sedan 2015 och inleddes som ett
regeringsuppdrag som tilldelades Tillvaxtverket. Arbetsformedlingens roll har genom
aren varit att stodja och agera majliggorare for praktikprogrammet Jobbspranget.
Under 2022 har flera handelser dgt rum som péverkat Arbetsformedlingens arbete
med praktikprogrammet Jobbspranget. Arbetsformedlingen har under aret férandrat
arendehanteringen i syfte att 6ka transparensen och ge arbetssokande 6kad majlighet
att driva sitt eget drende.

Under aret har Arbetsformedlingen arbetat med ett utvecklingsinitiativ i samarbete
med den ideella foreningen Jobbspranget i form av ett pilotprojekt om
individcentrerad datainfrastruktur for dataportabilitet. Det syftar till att forenkla
kontakterna mellan olika aktorer, dar praktikprogrammet Jobbspranget anviants som
fallbeskrivning pa hur detta kan nyttjas.

Som del i den reformering som Arbetsformedlingen genomfort har flera av
myndighetens regelverk uppdaterats dar bland annat Arbetsformedlingens roll i
forhallande till externa aktorer fastslas.
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3 Hur Arbetsformedlingen ger stod till
Jobbspranget

Arbetsformedlingens uppdrag i stort ar att bidra till en vil fungerande
arbetsmarknad. En avgorande del i detta ar att rusta de arbetssokande som star langt
ifran arbetsmarknaden och att bidra till kompetensforsorjningen pa
arbetsmarknaden.

For att stodja arbetssokande med att soka arbete eller borja studera anvander
myndigheten sig priméart av upphandlade matchningstjanster som tillhandahalls av
leverantorer. Tjansterna innehaller aktiviteter sdsom st6ttning i framtagande av
ansokningshandlingar, information om arbetsmarknaden och identifiering av
potentiella arbetsgivare. Bdde matchningstjanster och utbildningar som upphandlas
kan innehalla arbetspraktik eller arbetsplatsforlagt larande dar leverantoren ansvarar
for att matcha deltagaren till praktik hos arbetsgivare. Leverantoren utgor en brygga
mellan den arbetssokande, arbetsgivaren och Arbetsformedlingen, dar
Arbetsformedlingen stér for de formella kontrollerna av arbetsgivaren och besluten
som bland annat gor att den arbetssokande ar forsikrad under praktikperioden och
har mgjlighet att ansoka om ekonomisk ersattning hos Forsakringskassan.

Praktikprogrammet Jobbspranget har likheter med de upphandlade tjansterna och
sarskiljer sig genom att enbart erbjuda arbetspraktik till utomeuropeiska akademiker
och syftar enbart till att férmedla praktik som ska 6ka anstéllningsbarheten. En
betydande skillnad ar dock att den ideella foreningen Jobbspréanget inte erhaller
ersiattning av Arbetsformedlingen. Nar praktikprogrammet Jobbspranget startade
riktade det sig till nyanldnda akademiker vilket var bundet till vistelsetid i Sverige och
sarskilda uppehallstillstdndstyper. Under dren har mélgruppen vidgats till att nu
omfatta utomeuropeiskt fodda, oaktat om arbetssékande ar nyanlidnda eller ej.

3.1 Malgrupp

Praktikprogrammet Jobbspranget riktar sig till utomeuropeiskt fodda arbetssokande
med goda fardigheter i svenska eller engelska, vilket f& andra program erbjuder, som
har en akademisk examen inom specifika omraden. Det riktar sig framst till
arbetssokande inom ingenjorsvetenskap, naturvetenskap, arkitektur och ekonomi,
som samtidigt har begriansad erfarenhet fran den svenska arbetsmarknaden samt har
giltigt uppehalls- eller arbetstillstdind. Inom flera av omradena rader det brist pa
kvalificerad arbetskraft och praktikprogrammet tillgéangliggor kompetens for
arbetsgivare inom dessa branscher samtidigt som arbetssékandes intrade pa
arbetsmarknaden underlittas.

Den ideella foreningen Jobbsprangets erbjudande till arbetssokande ar arbetspraktik
om fyra manader. Den ideella féreningen Jobbspranget fungerar som mellanhand for
det arbetsmarknadspolitiska programmet arbetspraktik mellan arbetssokande,
arbetsgivare och Arbetsformedlingen. Eftersom arbetspraktik ar ett
arbetsmarknadspolitiskt program omfattas arbetssokande som deltar i praktik genom
praktikprogrammet Jobbspranget av samma regelverk som samtliga arbetssokande
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som deltar i arbetspraktik. Det innebar att deltagarna har ratt att ansoka om
aktivitetsstod for att delta i programmet, att deltagarna ska soka arbeten parallellt
med deltagandet i programmet samt f6lja sin handlingsplan.

Arbetsformedlingen har olika insatser och program som riktar sig till samma
malgrupp. Ratt insats ska anvandas for ratt individ i ratt tid vilket innebar att
samtliga insatser och program grundar sig i en arbetsmarknadspolitisk bedomning.
Denna utgér fran arbetsmarknaden i landet, lokalt och den enskildes forutsattningar
utifran sin kompetens och erfarenhet och avgor dven hur lange en insats ska paga.

For de arbetssokande som ar inskrivna i ett sd kallat ramprogram! finns mojligheten
att anvisa till arbetspraktik oaktat hur myndighetens prioriteringar utifran
anslagstilldelningen ser ut. I de 14gen da anslagen for aktivitetsstod minskas ar
mojligheten att anvisa arbetssokande som varit arbetslosa en kortare tid mer
begrinsad och arbetssokande som star langre fran arbetsmarknaden prioriteras i
linje med regleringsbrev och instruktion2. Under 2022 har det inte paverkat
praktikprogrammet Jobbspranget.

Deltagare i praktikprogrammet Jobbsprdnget under 2022

Arbetsformedlingen har inte mgjlighet att redovisa egen statistik for
praktikprogrammet Jobbspranget da dessa beslut inte sarskiljs i statistiken 6ver
arbetspraktik. Uppgifterna nedan ar lamnade av den ideella foreningen Jobbspranget
och ror ar 2022. Diskrepansen mellan antal sokande och antal beviljade praktikbeslut
grundar sig framfor allt pa att antalet praktikplatser inte motsvarar antalet
kandidater. Samtliga ansokningar, oavsett om de mynnar ut i beviljade praktikbeslut
eller inte, handlaggs av Arbetsformedlingen. I de fall da den arbetssokande inte
beviljas praktik genom praktikprogrammet Jobbspranget kravs en annan planering
for den arbetssokande att ta nasta steg i riktning mot ett arbete.

Antal Antal beviljade
sékande praktikbeslut
Kvinnor 2710 630
Mén 1370 250
Annan <5 <5
Totalt, avrundat till nirmaste tiotal | 4080 880

3.2 Arbetspraktik

Arbetspraktik dr en av de arbetsplatsnara aktiviteter som studier visat 6kar
sannolikheten for 6vergang till anstillnings. Arbetspraktik kan dels utgora en
aktivitet inom ramen for ett sa kallat ramprogram eller utanfoér. Det kan ocksa utgora
en del av en upphandlad tjanst sdsom den forberedande utbildningen

1 Ramprogrammen &r etableringsprogrammet, jobbgarantin for ungdomar och jobb- och utvecklingsgarantin.
2 Forordning (2022:811) med instruktion for Arbetsformedlingen

3 Att studera progression. En kartliggning av vdgen genom insatser till arbete, Arbetsformedlingen analys
2022:12, Af-2021/0064 3068
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Akademikerspéret Korta vigen som riktar sig till utrikes- och inrikesfédda
akademiker.

En viktig faktor for praktikprogrammet Jobbspranget ar att Arbetsformedlingen har
genomfort en samlad kontroll av behorighet for alla kandidater vid varje intag.
Praktikprogrammet bygger pa en arbetsmarknadspolitisk insats dar regelverk och
forordningar dikterar majligheten till deltagande. Pa grund av detta ar det endast
Arbetsformedlingen som kan gora en bedomning om kandidatens deltagande.

3.3 Metod for arbetspraktik inom Jobbspranget

Praktikprogrammet Jobbspranget bygger pa att arbetssokande kandidater ansoker
om mojligheten till deltagande via en portal som féreningen Jobbspréanget ager. I
samband med att ansokan skickas in ombeds kandidaterna samtycka till att deras
personuppgifter delas med Arbetsformedlingen och arbetsgivare. Ett antal
dedikerade arbetsformedlare har tillgang till den ideella féreningen Jobbspréangets
system dar kandidaternas ansokningar ligger. Arbetsformedlingen gar igenom
samtliga kandidater for att sakerstélla att de villkor som finns for att kunna delta i
praktikprogrammet ar uppfyllda, sdsom att kandidaterna ar inskrivna pa
Arbetsformedlingen, att kandidaterna har sadant uppehallstillstind som uppfyller
kraven, att kandidaterna har en utbildning inom néagot av de omraden som kravs,
med mera. Arbetsformedlingen sikerstiller dven att deltagande i det
arbetsmarknadspolitiska programmet arbetspraktik ligger i linje med kandidaternas
handlingsplan.

Den ideella foreningen Jobbspranget gor matchningen mellan arbetssokande och
arbetsgivare. Merparten av processen skots i den ideella foreningen Jobbsprangets
egna drendehanteringssystem. Arbetsgivarna intervjuar och viljer de arbetssokande
de vill ska paborja praktik hos dem.

Darefter gor Arbetsformedlingen férordningsstyrda kontroller av arbetsgivarna for
att sikerstilla att villkoren som stills ar uppfyllda och beslutar sedan om anvisning
till arbetspraktik om fyra manader.

Sammantaget har Arbetsformedlingen avsatt ca 3 000-3 300 timmar per ar fér den
operativt samordnande delen av samarbetet och det praktiska arbetet med beslut om
arbetspraktik pa respektive lokalkontor. Utvecklingsresurser och nationell
samordning av uppdraget har omfattat ca 5 500-5 800 timmar under 2022. Resurser
for framtagande av marknadsféringsmaterial tillkommer.

3.4 Forandrat arbetssatt for arbetspraktik paverkar
Jobbspranget

Arbetsformedlingen har under en liangre tid arbetat med en forandrad process for
arbetspraktik4. Myndigheten har gjort forflyttningar for att arbeta mer process- och
arendebaserat med en hogre grad av specialisering och somloshet. Den forandrade

4 Arbetsmarknadsmyndigheten i samtid och framtid, Af-2020/0012 1748
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processen for arbetspraktik stodjer Arbetsformedlingens arbete for likvardig service
genom nationella, enhetliga processer for beslut samt reformeringen av myndigheten
dar mélet varit att ge effektivare stod till arbetssokande och arbetsgivare.

Utveckling av processen for arbetspraktik har pagatt sedan 2019 och den 20
september 2022 infordes en fordndrad process som mgjliggor for kunden att i storre
utstrackning vara delaktig i att driva sitt drende framét. Den fordndrade processen
utgar ifran ett identifierat behov for den arbetssokande att delta i arbetspraktik som
ar dokumenterat i den arbetsmarknadspolitiska bedomningen som &terfinns i den
arbetssokandes handlingsplan samt mgjligheten for kunden att sjalv initiera drendet
om arbetspraktik med mojlighet for den arbetssokande att i huvudsak sjélv skota
kontakten med arbetsgivaren.

Den ideella foreningen Jobbspranget fungerar som ett slags mellanled mellan
arbetsgivare och arbetssokande diar den administration som kravs for praktikbesluten
skots via den ideella foreningen Jobbspranget och skickas till Arbetsformedlingen
som sedan handligger i myndighetens eget verksamhetssystem.

I den forandrade processen for arbetspraktik initierar arbetssokande sjdlva ett drende
om praktik och tillhandahaller Arbetsformedlingen information om arbetsgivaren.
Har finns det flera delar som gor att praktikprogrammet Jobbspranget inte kan folja
den gingse processen utan att anpassningar gors. For att kunna stédja Jobbspranget
har Arbetsformedlingen beslutat om undantag fran den myndighetsévergripande
processen specifikt for praktikprogrammet Jobbspranget under hosten 2022. Det
pagar utvecklingsarbete for att hitta en 16sning som majliggor for Jobbspranget att
folja den gingse processen.

3.5 Utvecklingsinitiativ individcentrerad datainfrastruktur for
dataportabilitet

Arbetsformedlingens enhet Jobtech har sedan slutet av 2021 samarbete med den
ideella foreningen Jobbspranget i arbetet med att utveckla sikra metoder for
hantering av individdata. Pilotprojektet handlar om att utreda férutsattningar och
testa sikra metoder for individcentrerad digital infrastruktur. Syftet ar att individer
ska kunna begira in information om sig sjilva fran alla statliga myndigheter eller
offentliga enheter (t.ex. skolor och universitet) och dela dem med tredje part,
antingen privat eller offentlig.

Enheten Jobtech har utvecklat en individcentrerad datainfrastruktur samt ett
arendehanteringssystem (CMS) som Arbetsférmedlingen kan anvinda for den
handldggning som sker hos den ideella féreningen Jobbspranget. Ambitionen har
varit att ett fatal dedikerade arbetsformedlare har tillgéng till och arbetar i CMS-
systemet. I detta har legat kopplingar till strikt avgransade delar av
Arbetsformedlingens och Migrationsverkets system dar information om den
arbetssokande som behovs for handlaggningen av praktikbeslut varit majliga att
hédmta in. Ambitionen ar dven att samrad med fackliga parter och
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arbetsgivarkontrollen av arbetsgivarna dar arbetspraktiken anordnas ska kunna
goras via CMS-systemet.

I sin nuvarande form bygger datainfrastrukturen pa att Arbetsformedlingen har
dedikerad personal som har tillgadng till CMS-systemet och ar specialiserade pa
handlaggningen av praktikbeslut inom praktikprogrammet Jobbspranget. For att
kunna nyttja datainfrastrukturen finns, forutom tekniska utmaningar, 4ven behov av
att praktikbeslut inom ramen for praktikprogrammet Jobbspranget hanteras pa ett
sarskilt sitt och inte pa det enhetliga sitt som faststillts inom ramen for det
forandrade arbetsséttet for arbetspraktik. Arbetsformedlingen ser det som relevant
att fora vidare utveckling av processer i samarbetet och dven applicera ett
verksamhetsperspektiv pA myndighetens uppdrag, s att utvecklingen som sker i
denna pilot kan komma fler insatser till gagn i linje med myndighetens
anstrangningar for en mer enhetlig process.

3.6 Marknadsforing

Under 2022 har Arbetsformedlingen tagit fram informationsfilmer i syfte att
marknadsfora praktikprogrammet Jobbspréanget. Dessa har sedan publicerats pa
Arbetsformedlingens webbplats och marknadsfors internt likvil som externt.
Arbetsformedlare har sedan anvint filmerna for att informera och motivera
arbetssokande till att soka till praktikprogrammet.

Infor varje intag till praktikprogrammet Jobbspranget gor Arbetsformedlingen
riktade utskick till arbetssékande som ar utomeuropeiskt fodda och som har en
relevant akademisk utbildning. I dessa riktade utskick lankas det till
Arbetsformedlingens informationsfilmer och till den ideella féreningen
Jobbspréangets webbplats.

Arbetsformedlingen marknadsfoér samtidigt praktikprogrammet Jobbspranget internt
s att arbetsformedlare har kinnedom om det och kan vigleda arbetssokande till att
soka till programmet om det ir relevant och lampligt utifran deras planering och i
jamforelse med andra insatser och program.

3.7 Samarbetsformer for praktikprogrammet Jobbspranget

Under 2022 har en overflyttning av ansvaret for samarbetet med den ideella
foreningen Jobbspranget skett fran en utpekad region inom Arbetsformedlingen,
Stockholm-Gotland, till avdelningen Arbetsgivare och leverantorer, enheten
Kompetensforsorjning och arbetsgivarstod. Enheten har ett 6vergripande ansvar for
koordineringen och samordningen av forvaltning och utveckling av
praktikprogrammet Jobbspranget.

Bakgrunden till 6verflyttningen av samordningsansvaret till en nationell funktion i
myndigheten dr bland annat att samarbetet utgar fran en nationell 6verenskommelse
om samverkan mellan Arbetsformedlingen och den ideella foreningen Jobbspranget
som revideras arligen. Den klargor syftet med uppdraget och specificerar
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malgruppen. Overenskommelsen specificerar i detalj hur stodet frin
Arbetsformedlingen ska se ut, vilket skiljer sig frain manga andra 6verenskommelser
som Arbetsformedlingen traffar.

De arbetsformedlare som skéter och leder det operativa arbetet med kandidaterna till
praktikprogrammet har 16pande direktkontakt med den ideella foreningen
Jobbspranget infor och under de tva intagningsperioderna ar region Stockholm-
Gotland.

Arbetsformedlingen kommer fortsdtta samarbetet och utveckla det tillsammans med
Jobbspranget for att stiarka arbetssokandes mojlighet att komma narmare
arbetsmarknaden och fa ett arbete. Metoder och processer som framgéangsrikt stodjer
arbetssokandes méjligheter kommer vara en del av detta. Aven den tekniska
utveckling som gjorts inom individcentrerad datainfrastruktur for dataportabilitet
har potentialen att skalas upp och nyttjas inom fler delar av verksamheten for att
mota fler behov hos andra aktorer i samhallet.
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