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Arbetsformedlingens stdd till praktikprogrammet
Jobbspranget

Denna rapport avser aterrapporteringskraven i regleringsbrev 2023.
14. Jobbspranget

Arbetsformedlingen ska stodja Jobbsprdngets arbete att oka sysselsdttningen for
utrikes fodda. Redovisningen som beskriver hur Arbetsformedlingen har gett stod
till Jobbsprdanget ska ldmnas till Regeringskansliet (Ndringsdepartementet och
Arbetsmarknadsdepartementet) senast den 1 mars 2024.

Rapporten har beslutats av vikarierande generaldirektor Lars Loow. Arendet har
foredragits av Johanna Beckmann, kvalificerad handlaggare, enheten
Kompetensforsorjning och arbetsgivarstod. I den slutliga handldggningen har Tove
Elvelid, verksamhetsomradesdirektor verksamhetsomrade Lokal arbetsmarknad,
Mattias Andersson, avdelningschef avdelningen Arbetsgivare och Leverantorer samt
enhetschef, Linda Daugaard, enheten Kompetensforsorjning och arbetsgivarstod,
deltagit.

Beslutet ar faststillt digitalt i Diariet och saknar darfér namnunderskrifter.
Lars L66w, vikarierande generaldirektor

Johanna Beckmann,
kvalificerad handlaggare
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Arbetsformedlingens stod till Jobbspréanget Sammanfattning

1 Sammanfattning

Arbetsformedlingen har under 2023 utifrdn myndighetens regleringsbrev haft i
uppdrag att stodja Jobbsprangets arbete att 6ka sysselsattningen bland utrikesfédda
samt att redovisa en beskrivning av arbetet.

Den ideella foreningen Jobbspréanget finansieras av medel fran Marianne och
Marcus Wallenbergs stiftelse och projektmedel fran Tillvaxtverket. Jobbsprangets
praktikprogram har pagatt sedan 2015 da det utgjorde ett regeringsuppdrag som
tilldelades Tillvaxtverket. Sedan starten har Arbetsformedlingen varit involverade
genom att stodja arbetet, fatta beslut gentemot enskilda arbetssékande och
mojliggora genomforandet av Jobbsprangets praktikprogram. Under 2023 har 1 030
arbetssokande deltagit i arbetspraktik genom Jobbspranget.

Under 2022 forandrade Arbetsformedlingen processen for initiering av
arbetspraktik avseende arbetssitt och systemstod. Arbete med att anpassa
processen for arbetspraktik inom ramen for Jobbspréanget inleddes under 2022 och
har fortsatt under 2023.

Arbetsformedlingen har utvecklat ett &rendehanteringssystem dar ambitionen varit
att dels inhdmta information direkt fran Arbetsformedlingens egen databas, dels
koppla drendehanteringssystemet till en individcentrerad datainfrastruktur for
dataportabilitet. Vidareutveckling har skett under 2023 for att under senare delen av
aret pausas.

Myndighetens regleringsbrev for 2023 6ppnar for majligheten att bredda
malgruppen for Jobbsprangets praktikprogram da akademisk utbildning inte langre
utgor ett krav. Under 2023 har arbete pagatt for att planera en pilot dir en
anpassning av praktikprogrammet utifran en breddad malgrupp testas under 2024.

2  Hur Arbetsférmedlingen ger stod till
Jobbspranget

Arbetsformedlingens uppdrag ar att skapa ratt forutsattningar for en vil fungerande
arbetsmarknad. En viktig del i detta &r att rusta arbetssokande som star langt ifran
arbetsmarknaden och som befinner sig i eller riskerar langtidsarbetsloshet.
Darigenom kan arbetssokande bidra till kompetensforsorjningen pa
arbetsmarknaden. Arbetsformedlingen gor detta genom program och insatser i egen
och upphandlad regi, genom digitala tjanster och i samverkan med andra aktorer.
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2.1 Malgrupp

Praktikprogrammet Jobbspranget erbjuder majlighet att ansoka om praktikplats for
arbetssokande som ar inskrivna pa Arbetsformedlingen, ar fodda utanfér Europa och
har en akademisk examen inom nagot av omradena teknik, datavetenskap,
arkitektur, ekonomi, farmaci, HR eller marknadsfoéring. Kandidaterna ska ha
begrinsad erfarenhet av den svenska arbetsmarknaden, ha goda kunskaper i engelska
eller svenska och ha behov av att 6ka sin anstillningsbarhet.

Arbetsformedlingen anvisar till arbetspraktiken vilket innebar att samma regelverk
tillampas som vid arbetspraktik utan stod av nagon mellanhand sdsom Jobbspréanget
eller leverantor av en matchningstjanst. Praktikprogrammet Jobbspranget bygger pa
en praktikperiod som varar i fyra manader. En forutsittning ar, liksom i 6vriga
arbetsmarknadspolitiska program, att de arbetssokande har giltigt uppehalls- och
arbetstillstand. Innan anvisningen gor Arbetsférmedlingen dven en
arbetsmarknadspolitisk bedomning som utgar fran arbetsmarknadens behov, den
arbetssokandes kompetens, erfarenhet och forutsattningar. Visar bedomningen
behov av arbetspraktik for att 6ka majligheterna att ndrma sig arbetsmarknaden
beslutar Arbetsformedlingen om en anvisning till arbetspraktik.

Arbetssokande som deltar i Jobbspringet har mgjlighet att anséka om aktivitetsstod
hos Forsakringskassan, liksom vid anvisning till arbetspraktik utan involvering av
Jobbspranget eller annan aktor. Deltagare ska dven soka arbeten under tiden som de
deltar i Jobbspranget och f6lja planeringen i sin handlingsplan.

Det rader brist pa arbetskraft inom flera av omradena som Jobbspranget anordnar
praktik inom. Darigenom har praktikprogrammet potential att bidra till matchningen
mellan arbetsgivare som soker specifik kompetens och arbetssokande som har
kompetens men saknar erfarenhet eller férankring pa den svenska arbetsmarknaden.

Antalet inskrivna utrikesfédda personer har minskat under de senaste aren?, en
utveckling som dven giller utomeuropeiskt fodda med eftergymnasial utbildning
langre an tva ar2.

1 Arbetsformedlingen. Arbetsformedlingens Grsredovisning 2022, dnr Af-2022/0111 2738.
2 Arbetsformedlingens datalager.
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Hur Arbetsformedlingen ger stod till Jobbspranget

2.1.1 Deltagare i praktikprogrammet Jobbspranget under 2023

Arbetsformedlingen har inte mgjlighet att sirskilja beslut om arbetspraktik inom
ramen for Jobbspranget fran 6vriga beslut om arbetspraktik. Uppgift om antal
deltagare som redovisas nedan har lamnats av Jobbspranget och avser ar 2023.

Tabell 1
Antal Antal behorigas | Antal som Antal beviljade
sokande sokande erbjods praktikbeslut
praktikplats
Kvinnor 3560 2200 820 720
Mién 1520 940 350 310
Totalt 5080 3140 1170 1030

Diskrepansen mellan antal behoriga sokande och antal beviljade praktikbeslut bygger
till viss del péa att antalet praktikplatser inte motsvarar antalet s6kande till
praktikprogrammet. Det totala antalet anmailda praktikplatser under 2023 uppgick
till cirka 2270 vilket innebar att mer dn hilften av praktikplatserna inte tillsattes.

2.2 Process for arbetspraktik inom Jobbspranget

For att vara aktuell for att delta i Jobbspranget ansoker arbetssokande sjdlva genom
en webbportal som Jobbspranget driver. En forutséttning for att avgora om en
arbetssokande ar aktuell for praktikprogrammet eller inte dr att Jobbspranget och
Arbetsformedlingen kan dela information med varandra. Darfor ombeds de
arbetssokande samtycka till att deras personuppgifter delas mellan parterna samt
med arbetsgivare.

Ett fatal dedikerade arbetsformedlare har tillgang till Jobbsprangets webbportal. Dar
gér arbetsformedlarna igenom de arbetssokandes ansokningshandlingar och
sakerstaller att de uppfyller de villkor som stills for att kunna delta i
praktikprogrammet. Det innebar kontroll om att kandidaterna ar inskrivna som
arbetssokande pa Arbetsformedlingen, att uppehallstillstindet uppfyller kraven for
deltagande, att de arbetssékande har utbildning inom négot av de omraden som
Jobbspréanget erbjuder praktikplats med mera. Ut6ver detta gors en preliminar
arbetsmarknadspolitisk bedomning av arbetsformedlarna for att sikerstélla att
arbetspraktik ar forenligt med den arbetssokandes planering i handlingsplanen.

Jobbsprangets praktikprogram startar tva ganger om aret med ett intag under var-
vintern och ett under sensommaren-hosten. Till 2023 ars andra intag har
Jobbspranget sjilva gjort en forsta genomgéng av samtliga arbetssokande som sokt
till praktikprogrammet. Jobbspranget har bett arbetssokande inkomma med
kompletta underlag fran Migrationsverket i de fall da det varit moéjligt for
Jobbspranget att avgora att de underlag som skickats in inte innehallit tillracklig

3 Siffran dr inte sékerstélld. Sokande till praktikprogrammet markeras i Jobbsprangets system som gron
(behorig), orange (behov av extra kontroll och rod (ej behorig). Sokande som markeras som orange brukar enligt
uppgift frdn Jobbsprénget vara behoriga och har under 2023 utgjort ytterligare 510 sékande.
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information. Forst efter denna initiala scanning fran Jobbsprangets sida har de
arbetssokande blivit synliga i webbportalen for Arbetsférmedlingen som sedan tagit
vid i processen med ytterligare kontroller. Detta har lett till att firre kompletteringar
har behovt begéras in fran Arbetsformedlingens sida vilket dirmed forenklat
handlaggningen.

Efter dessa steg gor Jobbspranget matchningen mellan arbetssokande och
praktikplats. Jobbspranget presenterar ett antal kandidater som de ser matchar varje
praktikplats for arbetsgivaren, som i sin tur bjuder in kandidaterna till intervju och
avgor vem de vill erbjuda en praktikplats.

Nir det ar klart vilka arbetssokande som erbjuds praktikplats gor
Arbetsformedlingen forordningsstyrda kontroller av arbetsgivaren, en
arbetsmarknadspolitisk bedomning utifran varje arbetssokande och beslutar sedan
om arbetspraktik for en period om fyra manader.

De arbetssokande som inte erbjuds arbetspraktik far aterkoppling fran Jobbspréanget.
Jobbspranget har erbjudit dessa arbetssékande att delta i en serie seminarier om
anstallningsbarhet och Arbetsformedlingen har medverkat vid ett seminarium for att
besvara fragor om myndighetens stod.

2.2.1 Utveckling av och beslut om undantag fran gangse process for
arbetspraktik

Under 2022 infordes en forandrad process for arbetspraktik pd myndigheten. Den
forandrade processen syftar till att ge arbetssokande storre mojlighet att driva sitt
drende och innebir bland annat att arbetssokande sjalva initierar sitt &rende om
arbetspraktik. Processen innebdr, forutom ett dndrat arbetssatt, dven att beslut
numera fattas i ett annat beslutssystem #n tidigare (BAR).

Vid inférandet av den forandrade processen for arbetspraktik var arbetssétt och
hantering av arbetspraktik inom ramen f6r Jobbspranget 4nnu inte fardigstallda.
Sedan den forindrade processen och 6vergangen till BAR har beslut fattats om
undantag fran den gangse processen for Jobbspranget. Detta har inneburit att
Arbetsformedlingen fattat beslut om arbetspraktik i tva olika systemstod. Samtidigt
har det forts utvecklingsdialoger for att beslut om arbetspraktik inom Jobbspranget
ska anpassas till den myndighetsgemensamma processen och hanteras i BAR. Fran
och med 2024 fattas samtliga beslut om arbetspraktik inom Jobbspranget i BAR.
Eftersom processen for arbetspraktik inom Jobbspranget skiljer sig frén andra
praktikbeslut, genom Jobbsprangets roll som mellanled mellan arbetssékande,
arbetsgivare och Arbetsformedlingen anviands en blankett som komplement for att
effektivisera handlaggningen.
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2.3 Utvecklingsinitiativ for arendehantering inom Jobbspranget

Arbetsformedlingen har, liksom redovisat i aterrapporten om Jobbspranget for
20224, utvecklat ett darendehanteringssystem (CMS) som, givet vissa forutsittningar,
mojliggor for Arbetsformedlingen att handlagga drenden som avser arbetspraktik via
Jobbspranget. CMS-systemet, har varit tinkt att anvindas av ett mindre antal
arbetsformedlare som ar specialiserade pa handlaggning av drenden inom
Jobbspranget. I CMS-systemet skulle 4ven inhdmtad information Migrationsverket
som behovs for handlaggningen av praktikbeslut finnas. Det har dven funnits
ambitioner om att mojliggora inhdmtning av samrad fran fackliga parter och att
utfora den arbetsgivarkontroll som Arbetsformedlingen gor innan anvisning till
arbetspraktik inom ramen for CMS-systemet. Parallellt med att utveckla CMS-
systemet har Arbetsformedlingen undersokt mojligheten att bredda nyttjandet av
utvecklingen av mojligheten till informationsinhdmtning frén olika aktorer till andra
projekt.

2.3.1 Individcentrerad datainfrastruktur for dataportabilitet

Arbetsformedlingen bedriver sedan en lingre tid arbete for att utveckla sikra
metoder for hantering av individdata. Visionen for arbetet har varit en nationell
infrastruktur som majliggor for individer att hantera och dela personlig information.
Ambitionen har varit att mojliggora for individer att inhadmta uppgifter om sig sjilva
frén statliga myndigheter och aktorer inom den offentliga sektorn, sisom
Skatteverket, Migrationsverket, universitet och kommunala verksamheter for att dela
uppgifterna med privata och offentliga aktorer som hanterar drenden som rér dem
sjalva. Avsikten har varit att infrastrukturen driftsitts av en aktér med brett uppdrag
for Sveriges digitalisering. Under arbetets gdng har omfanget pa infrastrukturen
smalnat av pa grund av rattsliga och tekniska skal.

Ur ett rattsligt perspektiv ar det inte oproblematiskt att Arbetsférmedlingen
utvecklar, driver och underhaller en nationell infrastruktur f6r dataportabilitet. En
rad av de forutsiattningar som kravs for att bedriva denna typ av utveckling finns i
termer av bland annat kompetens och kopplingar till digitaliseringsprojekt pa andra
myndigheter. Samtidigt ligger digitaliseringsprojekt med sa brett omfang utanfor
Arbetsformedlingens grunduppdrag vilket leder till fragan om det finns rattslig grund
att bedriva denna typ av verksamhet.

Utgéngspunkten i utvecklingen for datainfrastrukturen har varit en nationell
infrastruktur med en bred tillampning. I takt med att Arbetsférmedlingen smalnat av
omféanget pa infrastrukturen har det visat sig att valet av underliggande teknik varit
alltfor generell och inte ar stabil nog for driftsattning.

Arbetsformedlingen beskriver utvecklingen och stillningstaganden som gjorts i
arbetet i aterrapporten Uppdrag att utveckla en sammanhallen datainfrastruktur for
kompetensforsorjning och livslangt larandes.

4 Arbetsférmedlingen, Arbetsformedlingens stod till Jobbsprénget. Arbetsformedlingens dterrapportering
2022, Af-2022/0115 5568.

5 Arbetsformedlingen, Uppdrag att utveckla en sammanhdllen datainfrastruktur for kompetensforsorjning
och livslangt lirande, Af-2021/0053 0693.
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2.3.2 Koppling mellan arendehanteringssystem och individcentrerad
datainfrastruktur for dataportabilitet

Den planerade lanseringen av datainfrastrukturen pausades under andra kvartalet
2023. I borjan av aret avslutades arbetet med utvecklingen av CMS-systemet da det
stod klart att Arbetsformedlingen ska anvinda sig av den nationella praktikprocessen
som implementerats i BAR. I och med att omfanget pa den individcentrerade
datainfrastrukturen vid denna tidpunkt hade smalnat av kom adven processen for
Jobbspranget att forenklas. Darmed ldmnades planerna pa lansering av CMS-
systemet och i stéllet undersoks mgjligheten att bredda nyttjandet av utvecklingen av
mojligheten till informationsinhdmtning fran olika aktorer till andra projekt.

2.3.3 Pilot for utokad malgrupp

Malgruppen for praktikprogrammet Jobbspranget har sedan starten riktat sig till
individer dir hogre utbildning kravts. Regleringsbrevet for 2023 till
Arbetsformedlingen 6ppnar dock for mojligheten att utéka malgruppen da
utbildningsbakgrund inte utgor en forutsattning.

Under 2023 har Arbetsformedlingen och Jobbspranget haft en dialog om hur denna
mojlighet kan omhéndertas. Under aret har utvecklingsdialoger forts for att
undersoka hur den utékade malgruppen kan inkluderas i praktikprogrammet och i
pilotform testa ett mindre intag. En sadan pilot har dven forutsatt att Jobbspréanget
for dialog med arbetsgivare om att erbjuda arbetssokande med kortare utbildning
mojligheten att praktisera.

Ambitionen ir att i piloten samarbeta med ett mindre antal arbetsgivare som tar
emot arbetssokande pa arbetspraktik, totalt ca 12-15 arbetssokande. Piloten riktar sig
till arbetssokande med avslutad gymnasieutbildning och fullstindiga betyg med goda
kunskaper i engelska. Antalet sokande till praktikplatserna kommer dven begriansas
for att gora omfattningen pa piloten hanterbar utifran att endast ett mindre antal
praktikplatser finns tillgangliga. Piloten har utformats under senare delen av 2023,
forvantas starta under forsta delen av 2024 och hanteras parallellt med ordinarie
intag till praktikprogrammet.

2.4 Marknadsforing

Arbetsformedlingen gor riktade utskick till arbetssokande infor varje intag till
Jobbspranget. De gors for att underlitta for arbetsformedlare att vagleda lampliga
arbetssokande att soka till praktikprogrammet i de fall d& det stodjer den
arbetssokandes planering i handlingsplanen och i relation till andra
arbetsmarknadspolitiska program.

Utskicken gors via digital brevlada for de arbetssokande som har en sadan och vanlig
post for de arbetssokande som saknar digital brevlada. Urvalet av arbetssokande gors
utifran att dessa ska vara registrerade som utomeuropeiskt fodda och med relevant
eftergymnasial utbildning. Utskicken innehéller lankar till Jobbsprangets egen
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webbplats®, Jobbspringets onlinesessioner” och Arbetsférmedlingens webbinariums?
om Jobbspranget. Det utskick som gjordes i december gick till 10 000 arbetssokande.
Det gjordes samtidigt utskick till 1 500 arbetssokande infor piloten for breddad
malgrupp.

Arbetsformedlingen har i december 2023 for forsta gangen uppméarksammat
Jobbspranget i myndighetens nyhetsbrev som skickas till arbetsgivare. Syftet ar att
stodja Jobbsprénget i att fa kontakt med fler arbetsgivare som vill ta emot
arbetssokande pa praktik. Detta har inte gjorts tidigare da myndigheten sett denna
uppgift som en del av kdrnan i Jobbsprangets arbete. Ett nyhetsbrev innehaller en
lank till en artikel pa engelska om Jobbspranget dir ca 350 arbetsgivare klickade sig
vidare fran nyhetsbrevet till artikeln. Nasta nyhetsbrev innehaller text om
Jobbspranget och en lank till arbetsgivarsidan pa Jobbsprangets webbplats, denna
klickade ca 400 arbetsgivare sig vidare till.

3 Fortsatt samarbete

Arbetsformedlingen och Jobbspranget fortsiatter samarbetet kring
praktikprogrammet med att stodja utrikes fodda arbetssokande till arbete via praktik.
Arbetet utgar fran den nationella 6verenskommelse som klargor syftet med
uppdraget och formerna for samarbetet. Samarbetet fortsitter utifran ordinarie intag
och piloten for utékad mélgrupp och dialog pagéar for eventuella f6rdjupningar med
utgangspunkt i de kandidater som anmalt sitt intresse att delta i praktikprogrammet,
som varit behoriga att delta men som inte erbjudits nagon praktikplats.

6 https://jobbspranget.se/

7 https://jobbspranget.se/internship/online-sessions/ Arbetsformedlingen har medverkat i onlinesessioner for
att besvara arbetssokandes fragor om att delta i Jobbspranget utifran myndighetens perspektiv.

8 https://arbetsformedlingen.se/play/webbinarium/jobbspranget
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