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Sammanfattning

Samstart ar ett nationellt ESF-projekt som dgts av Arbetsformedlingen och som
medfinansierats av deltagande kommuner och ESF-radet for att underlétta
overgangen fran skola till arbetsliv for man och kvinnor i dldern 16—29 ar med en
dokumenterad funktionsnedsittning och i behov av samordnat stod. Projektperioden
har varit 2019-02-01—2023-01-31.

Syftet med projektet har varit att utveckla metoder for att starka kopplingen mellan
skola eller sarskola, myndigheter och arbetsliv for att 6ka kvaliteten och
likviardigheten. Genom tydliga strukturer och rollférdelningar samt nya metoder kan
vi uppna en battre samordning och ett battre stod i 6vergangen fran skola till
arbetsliv for att i forlangningen bidra till att alla ungdomar, oavsett
funktionsnedsittning, far lika majligheter och forutsattningar att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Projektet har drivits i fem delprojekt: Malmo, Kronoberg (Vixjo, Almhult, Alvesta,
Tingsryd, Harryda, Lessebo, Markaryd, Uppvidinge), Géteborg, Sérmland
(Eskilstuna, Katrineholm, Strangnis) och Umea. Delprojekten har haft ca 40
medarbetare fran Arbetsformedlingen och ca 10 medarbetare fran deltagande
kommuner.

Strangnas
Eskilstuna

Figur 1 Orter med Samstart

Samstart har arbetat efter fyra si kallade metoder; samverkan, sammanhéllen
process, SIUS och multikompetent team.

Samverkan kring malgruppen mellan olika aktorer har varit en av Samstarts
nyckelfaktorer. Samverkan har skett bade nationellt och lokalt, pa bade strategisk och
operativ niva. I delprojekten har det skapats forum for strategisk utveckling samtidigt
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som personal fran kommunerna kunnat ingd i de operativa teamen. Detta har skapat
goda forutsiattningar for utveckling pa individ-, organisation- och strukturell niva.
Denna typ av samverkan har dven skapat forutsiattningar for att sikerstilla arbetet
med de horisontella principerna som da fatt spridning pa flera nivaer. Projektet har
arbetat med att utveckla arbetsmetoder som anpassats efter malgruppen, ckat
kunskapen om konsmonster och arbetat for att erbjuda insatser pa ett jaimstillt och
tillgangligt satt. Vi har till exempel kunnat folja statistiken och pa sa vis
uppmairksammat eventuella skillnader och avvikelser som tagits upp for dialog i
samverkan med skolorna/kommunerna. Pa detta sitt har uppfoljningen skapat
mojligheter att identifiera skillnader och avvikelser mellan delprojekten och darmed
ocksa skapat lika forutsattningar for kvinnor och méan att ta del av skolsamverkan.

Den sammanhallna processen har inneburit att de elever som under skoltid
blivit identifierade och inskrivna i Samstart fortsatt i projektet dven efter skolslut,
med samma handliggare under langre tid. Det har ocksa inneburit att de kunnat vara
kvar i projektet dven nar de tagit del av olika insatser hos andra aktorer och under
anstallning.

SIUS (Sarskilt introduktions- och uppfoljningsstod) ar en framgangsrik metod for att
hjialpa mélgruppen narmare ett arbete och skapa trygghet i processen att finna, fa och
behailla ett arbete. Varje delprojekt har haft dedikerade STUS-konsulenter knutna till
sitt team.

Medarbetarna i Samstart har varit organiserade i sa kallade multikompetenta
team som innehallit minst en delprojektledare fran Arbetsformedlingen, en
arbetsformedlare, en SIUS-konsulent, samt representation frain kommunen. Den
kommunala resursen har sett olika ut mellan delprojekten och har bestidmts i dialog
lokalt.

Projektet har ocksa drivit ett sd kallat vaxthus for att fordjupa insikter och identifiera
behov av utveckling hos mélgruppen genom djupintervjuer med deltagande
ungdomar. Vaxthuset har dven fingat in erfarenheter och synpunkter kring
malgruppen och samverkansprocessen genom djupintervjuer med aktorer som
arbetar med malgruppen. Vaxthusmetodiken har fungerat val for Samstart som
verkat i flera olika delprojekt dar arbetssittet varierat. Genom metodiken har
vaxthuset lyckats sammanstélla erfarenheter och insikter i de olika delprojekten for
att ndrma sig ett mer enhetligt arbetssitt och skapa en bra grund for likvardiga
insatser i landet.

Sammanlagt har 1 416 unika deltagare varit inskrivna i Samstart under
projektperioden. Av dessa har 44 procent (623 individer) varit kvinnor och 56
procent varit man (793).

Den ackumulerade omsittningen till arbete har varit 8,6% och till studier 1,9%.

Samstart har under projekttiden identifierat och paborjat ett antal olika processer
inom olika utvecklingsomraden som behdver fortsétta processas och testas. Behovet
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av ett fortsiattningsarbete foranledde under hosten 2022 en ny ansokan om ESF-
medel som ocksa blivit beviljad under perioden 2023—2026. Samstart kommer under
den nya projektperioden att utoka projektet fran 5 delprojekt till 15 och darigenom
ocksa fa en storre spridning, samla mer data och mgjlighet att slutfora vissa
processer.

1  Projektidé och forvantat resultat

1.1 Projektidé for att moéta unga med funktionsnedsattning i
dvergangen fran skola till arbetsliv

Projekttankarna bottnade i dialogtraffar som Svenska ESF-radet bjod in till dar olika
aktorer deltog for att diskutera ungdomsarbetslosheten och de utmaningar som
fanns/finns for unga med sirskilda behov nar det giller att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Bilderna hos de olika aktorerna var 6verensstimmande vad gallde
exempelvis utmaningar i 6vergangen fran skola till arbetsliv for unga med
funktionsnedsittning. Utmaningarna beskrevs som att det fanns bristande
samordning mellan olika verksamhetsomraden, att foretag hade svart att se
Ionsamhet i att rekrytera frdn malgruppen och att det fanns stora variationer i arbetet
pa Arbetsformedlingen.

Arbetsformedlingen har ett forordningsstyrt uppdrag att samverka med skolorna i ett
uppdrag som bendmns tidig skolsamverkan. Har kunde myndigheten se stora
skillnader i hur man tillsammans med kommunerna arbetade med uppdraget i landet
gillande exempelvis resurser, kompetenser och organisation. Det finns en viss
osiakerhet vad uppdraget tidig skolsamverkan innebar for medarbetare som arbetar
med uppdraget, vilket leder till stora olikheter i utférandet och i samverkan med
skolorna. Orsaken kan bland annat vara avsaknaden av en enhetlig nationell
samverkansprocess som beskriver de olika delarna i processen.

Det finns en bristande uppfoljning och kunskap om skolsamverkan i det ordinarie
linjearbetet pa Arbetsformedlingen och det saknas idag en tydlig bild av vilka unga
som ingar i skolsamverkan och hur verksamheten bedrivs. Eftersom det ar svart att
folja deltagarna i skolsamverkan ar det svart att uppskatta insatsens resultat.
Arbetsformedlingen behover utveckla arbetsmetoder och insatser som anvands i
skolsamverkan och kunna ange vilka resurser det i sa fall kraver. Skolornas kunskap,
eller i manga fall bristande kunskap, om skolsamverkan kan ocksa bottna i att det
finns bristfillig information, ansvarsfordelning, styrning, statistik och uppféljning.

Skolsamverkan ar en insats som kraver ett vialfungerande samarbete mellan
Arbetsformedlingen, kommunen och skolor pa gymnasial niva. Projektledningens
erfarenhet ar att det i ménga fall finns upparbetade arbetsséatt lokalt med
gymnasiesarskolor och i vissa fall &ven med andra skolformer. Det finns dock stora
skillnader i landet och en avsaknad av en nationell struktur som skulle skapa
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langsiktigt hallbara forutsiattningar och mer likvardigt stod for individen oavsett var i
landet hen bor.

En forsvarande faktor i samverkan ar ocksé att Arbetsférmedlingen har ett sarskilt,
forordningsstyrt uppdrag inom omradet unga med funktionsnedsittning, att
samverka med skolorna, men att motsvarande uppdrag inte finns for alla skolformer.

Eftersom Arbetsformedlingen har detta uppdrag, att sarskilt samverka med skolan
for att underlatta 6vergangen fran skola till arbetsliv, beslot man att ansoka om ESF-
medel och bli projektagare till Samstart.

1.2 Workshop for att definiera en gemensam problembild

I analysfasen anvande sig Samstart av verktyget for forandringsteori och tillsammans
med externa aktorer skapades en gemensam problembild gillande Gvergéngen fran
skola till arbete for unga med funktionsnedsattning med behov av samordnat stod.

Problemdiskussionen skedde i tre lokala workshoppar som dgde rum i Malmo,
Stockholm och Vixjo under varen 2019. Workshoparna planerades och genomfordes
tillsammans med projektstod WSP.

Deltagare pa workshopen var interna och externa funktioner som arbetar operativt
eller strategiskt med malgruppen och som representerar méanga olika verksamheter
och funktioner, till exempel arbetsformedlare inom tidig skolsamverkan, specialister
inom arbetslivsinriktad rehabilitering och chefer fran Arbetsformedlingen. Fran
kommunerna deltog exempelvis chefer, studie- och yrkesvigledare, samordnare for
kommunala aktivitetsansvaret och elevhélsan. Andra akt6rer som deltog var virden,
Forsakringskassan, Skolverket, MUCF, DUA och SKR.

Under workshopen formulerades huvudproblemet, orsakerna till huvudproblemet
och vilka effekter det far om vi inte 16ser huvudproblemet. Workshopen avslutades
med en intressentanalys for att lista vilka aktorer som borde delta i projektet, samt
vilka funktioner som var relevanta inom respektive organisation, for att lyckas 16sa
den formulerade problembilden.
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Ungas behov och utmaningar for etablering pa arbetsmarknaden Sa n |STA RT
Sammanfattning av workshop i Malmo, Sto?kholm och Vaxjéaren 2019 >
i

Effekter
Utanférskap och ohalsa, t.ex. sdmre livskvalitet, psykisk ohdlsa, missbruk, kriminalitet
Okade samhéllskostnader
Minskad mangfald
Kompetensbrist pa arbetsmarknaden— arbetsgivare gar miste om arbetskraft

T e Y vy

Huv udproblem
Ofillréckliga resurser och stod i skolan samt brister i forberedelser for yrkeslivet
Brister i dvergangar och samverkan mellan aktorer
Arbetsgivare— ist om funktior attni och vilket stéd som finns
Stor variation i malgruppen och osynlig grupp med individer utan en dokumenterad funktionsnedséttning
Individen byter vardkontakter, eller det saknas underlag
Individens sociala situation med svagt natverk

™ =% A4 = \ 3
Orsaker

Ekononi Skola och utbildning Végledning och Sanverkan och Arbetsgivare Féraldrar och
Inblandade aktorer Kompetensbrist om arbetsmar kap dvergang: Kunskapsbrist hos hensituation
har inte tillrackliga  funktions- For lite information om Involverade aktérer har arbetsgivare om Ansvaret landar pa
resurser att mota nedsattningar, for fa arbetsmarknaden. Stor olika uppdrag och funktionsnedséttningar foraldrarna. Bristande
behoven APL-platser variation av studie- och regelverk. Otydlig socialt stod.

yrkesvégledare pa skolorna ansvarsfordelning och

overlamning mellan olika
aktorer

/ \ - ARBETSFORMEDLINGEN

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Figur 2 Problemformulering infér Samstart

1.3 Workshop for att formulera effektmal, projektmal och delmal

Utifran problemanalysen som framkom pa beskrivna workshopar genomfordes
ytterligare tva workshopar, en i Stockholm och en i Malmo, for att formulera
effektmal, projektmaél och delmal. I dessa workshopar deltog interna funktioner som
arbetsformedlare i tidig skolsamverkan, specialister inom statistik och analys och en
forskare inom sysselsédttningsgraden for personer i gymnasiesirskolan samt
representanter frain Malmo stad.

1.4 Malgrupp

Unga med funktionsnedsittning ar en heterogen grupp med olika utmaningar som
behover olika l6sningar for ett fungerande arbetsliv. Det dr ungdomar som i ménga
fall moter extra utmaningar i 6vergéangen mellan utbildning och arbetsliv.
Arbetsformedlingen har ett sarskilt uppdrag att stodja unga med
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsforméga och skolsamverkan dr en
del av detta uppdrag.

Malgruppen for Samstart 4r samma som for skolsamverkan, det vill sdga unga méan
och kvinnor i dldern 16—29 ar med en funktionsnedsattning som ar i behov av extra
stod i 6vergangen mellan skola och arbetsliv. Risken dr att om de inte far stod i

overgangen fran skolan till arbete och studier sa tar de sig inte vidare pa egen hand.

Ingangen till projektet sker genom att skolorna identifierar gymnasieelever med
funktionsnedséttning som ir i behov av samordnat stod i 6vergéngen fran skola till
arbetsliv. Skolan kontaktar Arbetsformedlingen som sedan traffar eleverna och
skriver in dem i projektet under skoltid, upprattar en planering och borjar bygga en
relation. Efter att gymnasieskolan slutat dr ungdomarna fortsatt inskrivna i projektet
enligt en sammanhallande process, som dr en av projektets barande metoder.

10



Slutrapport Projektidé och forvantat resultat

Projektet har inte haft ett uttalat mal kring antalet deltagare utan snarare formulerat
att projektet ska visa pa att behovet av ett sammanhallet stod i 6vergangen fran skola
till arbete ar storre dn vad som tidigare framkommit.

1.5 FOrvantat resultat

I arbetet med uppdraget tidig skolsamverkan ar det framfor allt 6vergéngen fran
skola till arbete som ar den mest kritiska och dar det finns ett stort behov av att
forbattra kopplingen mellan skola och arbetsliv. Roller och ansvarsfordelning
behover fortydligas mellan huvudméannen och arbetsprocessen och strukturerna
behover utvecklas och starkas samt bli kinda och vil forankrade hos alla parter.

Det forvantade resultatet av projektet har varit att stirka redan pagaende arbete och
samverkansstrukturer genom att fortydliga roller och ansvar, att utveckla modeller
for att stiarka ett samordnat stod, att titta pa malgruppsinriktade aktiviteter med
starkt individuellt stod, att starka deltagarnas involvering i arbetet, att 6ka kvaliteten
och likvardigheten for att fler ungdomar i forlangningen ska fa tilltrade till
arbetsmarknaden.

1.6 Utmaningar under projektperioden

Samstart har haft manga utmaningar under projektperioden. Vi lyfter har fram tva
stora och sillan forekommande utmaningar sisom en omfattande reformering av
myndigheten samt en global pandemi.

1.6.1 Reformering av Arbetsformedlingen

Under projektets planeringsfas i borjan av 2019 paborjade Arbetsformedlingen en
stor omorganisation/reformering enligt Januarioverenskommelsen dar bland annat
fristdende aktorer skulle ta Gver en stor del av matchningsarbetet av arbetssokande.
Myndigheten stod inf6r en omorganisation som bland annat skulle visa sig bestd av
de storsta uppsiagningarna av personal som skett i myndighetens historia. Dessa
omfattande uppsiagningar hade stor paverkan pa projektets mojligheter att starta
enligt plan. Manga enheter brottades med resursfragan och var osidkra pa hur mycket
resurser man skulle ha att tillgd efter uppsdgningarna. Man var osdker pa hur den
planerade reformeringen skulle komma att sla, vilket gjorde att man pa méanga hall
kande sig tvungen att tacka nej till att medverka i Samstart.

Forutom att omorganisationen paverkade vilka delprojekt som skulle starta sa var
osakerheten stor bland de delprojekt som till slut bestimde sig for att medverka i
Samstart. Det fanns manga osédkerhetsfaktorer, inte minst kring budgetfragorna.
Eftersom Arbetsformedlingen medfinansierar en del av projektet fick osdkerheten
direkta konsekvenser i hur och nér tidigare planerade resurser kunde rekryteras och
starta.

Det var dock inte bara en fraga om resurser och budget. Myndigheten paverkas
standigt av politiska beslut dar beslut om till exempel reformering innebar att alla
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vara uppdrag ses over samt hur vi ska leverera olika insatser. Givet snabba
forandringar i var verksamhet har det varit viktigt att projektet haft en nira dialog
med Arbetsformedlingens huvudkontor for att bedoma hur olika forandringar
kommer att paverka eller inte kommer att paverka arbetet i Samstart. Dialogen och
forankringen har ocksa varit viktig for att sakerstélla att de metoder som utvecklats i
Samstart varit i linje med myndighetens 6vriga verksamhetsutveckling. Detta har
gjort att Samstart har gatt i takt med ordinarie verksamhet vilket gor att
forutsattningarna okar for att na resultat och arbetssitt som ar héllbara pa sikt.

1.6.2 Pandemi

Varen 2020 slog Covid-19 till med full kraft runtom i varlden. Ingen kunde da ana
vilka stora konsekvenser denna pandemi skulle ge i vart samhalle. Restriktionerna
tilltog under varen och fysiska kontakter skulle undvikas i sé stor utstrickning som
mojligt, vilket satte spar pa méanga sitt.

Gymnasieskolorna, som ar Samstarts primara samarbetspartner dar ocksa vara
presumtiva deltagare finns, stingde sin fysiska verksamhet och 6vergick till
distansstudier. Detta fick en direkt konsekvens pa Samstarts arbetssatt som bygger
pa att vara ute pa skolorna och triffa elever. Samstarts medarbetare fick snabbt stilla
om till digitala kanaler och digitala méten, vilket gjorde att processerna och
dialogerna tog lite langre tid i samverkan.

P& grund av skolornas stora utmaningar och fokus pé att stdlla om till distansstudier
kan mindre tid och energi ha lagts pa samverkan med Arbetsformedlingen gillande
de elever som har behovt stod i 6vergéngen fréan skola till arbetsliv. Skolorna var
under en period fullt upptagna med att forsoka skapa en bra digital studiemiljo for
eleverna, med helt andra forutsattningar an tidigare, vilket kan ha paverkat
mojligheten att tillgodose behoven hos en del elever i behov av extra stod.

Dessa omstillningar i inledningen av pandemin gav farre méjligheter till
samverkansdialoger mellan olika aktorer som i sin tur sannolikt har inneburit att
farre elever identifierats for samverkan. Vi sig dock att paverkan var mindre pé de
orter som startade i projektet innan pandemin gjorde sitt intdg och dar vi redan hade
etablerat kontakt.

Medarbetarna borjade s smaningom, nar restriktionerna borjade slappa och nar
pandemins mest akuta skede var over, att successivt starta upp de fysiska motena
igen. Manga medarbetare beskriver hur viktigt det 4r med de fysiska métena
samtidigt som vi lart oss mycket kring de digitala fordelarna i situationer dar det ar
anvandbart. Generellt uttrycker medarbetarna att det forsta motet med eleven bor
vara fysiskt, for att lattare kunna skapa en relation och forstaelse for varandra. I takt
med att man lar kdnna varandra ar det lattare att byta ut ett eller ett par fysiska
moten mot det mer digitala arbetsséttet. Behovet hos deltagaren och syftet med
motet styr manga ganger motesformen.

Restriktionerna berorde inte bara motet med deltagarna utan dven majligheten for
projektledningen att ses fysiskt. Den nationella projektledningen hade tita digitala
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uppfoljningar med delprojektledarna for att fa dem att kdnna sig trygga i projektet
och kommunicera projektets mal och delmaél. Det vi kan se néar de fysiska traffarna
blev mojliga ar att vi pa ett helt annat satt kan kommunicera och fora dialoger om
projektet. Vi ser att behovet av fysiska moten ar stort och ovirderligt niar det kommer
till att driva ett projekt framat och nar det géller att skapa en gemensam syn och
forstaelse hos alla projektmedarbetare.

Aven vad giller dialogen med externa aktorer #r de fysiska métena att foredra, i de
fall det ar mojligt, for att skapa forstaelse och engagemang.

Arbetet med arbetsgivarkontakter paverkades ocksd markant under pandemin.
Manga verksamheter sattes pa sparldga och en del foretag tvingades ldgga ner i
pandemins spar. Osidkerheten i ménga branscher visade sig pa arbetsmarknaden i
form av minskade mgjligheter till anstillningar, praktik, studiebesok och inte minst
till APL (arbetsplatsforlagt larande) i skolan for vara deltagare. En del upparbetade
kontakter med arbetsgivare sedan tidigare bibeholls dock och var ovirderliga under
denna period.

1.7 Uppstart delprojekt

Under planeringsfasen gick mycket tid och energi at till att identifiera och méta
potentiella delprojekt. En del orter som fran borjan var tinkta som delprojekt drog
sig ur pa grund av olika anledningar, bland annat pa grund av Arbetsférmedlingens
stora omorganisation som ar beskriven ovan. Nar planeringsfasen overgick till
genomforandefasen hade vi tva klara delprojekt, Malmo och Vaxjo. Efter hand
byggde vi pad med Go6teborg, Umeé och S6dermanland och landade pé totalt fem
delprojekt under projektperioden.

1.7.1 Malmo

Det forsta delprojektet att ansluta till Samstart i september 2019 var Malmo. De tva
arbetsformedlare som arbetade i uppdraget tidig skolsamverkan gick in i projektet
och tog med sig de deltagare som redan var identifierade och som tillhérde
malgruppen for tidig skolsamverkan. Samstartteamet har sedan utokats med
ytterligare tva arbetsformedlare, fyra SIUS-konsulenter och en kommunresurs. I
inledningen leddes teamets arbete av en sektionschef men under forsta aret sig man
fordelar med att 1dta en arbetsformedlare jobba 50% som formedlare och 50% som
delprojektledare. Kommunresursen har till storsta delen varit en studie- och
yrkesvagledare som varit anstilld pa Centrala elevhilsan i Malmo.

1.7.2 Vaxjo

I november 2019 ansl6t Vaxjo till projektet med en verksamhetssamordnare som
delprojektledare. Vixj6 sag redan fran borjan en vinst i att ha en samordnare fran
Vixjo kommun som en naturlig ingang och kontaktperson till delprojektledaren pa
Arbetsformedlingen. Dessa bada roller, delprojektledare och samordnare, har
tillsammans visat sig vara en framgangsfaktor vad géller enkla vagar mellan
varandra, Omsesidigt fortroende och ansvar, erfarenhetsutbyte samt en gemensam
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strategi i utvecklingsarbetet under hela projekttiden. Efter halva projekttiden blev det
ett delprojektledarbyte fran verksamhetssamordnare till en arbetsférmedlare som
aven jobbat viss del operativt med ungdomar i projektet.

Relativt omgaende efter projektstart sig man vardet i att kranskommunerna till
Vixjo anslot sig till Samstart. Detta resulterade i att alla kommuner i Kronoberg blev
involverade i projektet och Samstart Vaxjo blev Samstart Kronoberg. Teamet har gatt
fran att besta av tva arbetsformedlare till att totalt besta av 3,5 arbetsformedlare, 3
SIUS, en arbetsterapeut pa 25% samt en studie- och yrkesviagledare och en
socialpedagog fran Vixjo kommun.

1.7.3 Goteborg

Goteborg kopplades pa i mars 2020 som Samstarts tredje delprojekt och bestod da av
en delprojektledare pa 50% som ocksa jobbade som arbetsformedlare pa 50%, samt
ytterligare fyra arbetsformedlare (tva pa 100%, en pa 80% och en pa 50%), fem SIUS
(en pa 100% och fyra pa vardera 50%) samt en anstillningssamordnare pa 100% fran
Goteborgs stad. I oktober anstélles ocksa en arbetsterapeut i projektet for att 6ka
insatserna med att bygga upp arbetsformégan hos deltagarna ute pé arbetsplatserna
och att 6ka kunskapen om funktionsnedsittningar hos arbetsgivaren.

1.7.4 Umeé

Samstarts fjarde delprojekt i april 2020 blev Umea. Det har varit vart minsta
delprojekt, men har efter hand sakta 6kat bade deltagarantal och personalresurser.
Det ar vart enda delprojekt dar en sektionschef varit delprojektledare. Teamet har
forutom delprojektledaren bestétt av tva arbetsformedlare pa vardera 50%, en SIUS-
konsulent pa 100% och en arbetskonsulent (100%) fran Ume& kommun. Under andra
halvan av projekttiden hade de bada arbetsformedlarna gatt upp i projekttid, 100%
respektive 80%.

1.7.5 Sodermanland

Eskilstuna, Katrineholm och Strangnés borjade i juni 2020 och blev vart sista
delprojekt att kopplas pa. Delprojektledaren blev dven hér en arbetsformedlare som
ocksa arbetade i projektet, plus tva arbetsformedlare (100%) och tva SIUS (100%)
och 100% fran kommunen i form av en APL-samordnare och studie- och
yrkesvigledare. Andra halvan av projektet har resurserna utokats till fyra
arbetsformedlare.

2  Projektets resultat, mal och indikatorer

Hair beskriver vi projektets effektkedja med dess olika mél pa ldng och kort sikt samt
projektets resultat.
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2.1 Effektmal

Projektet ska bidra till att unga kvinnor och méin i dldern 16—29 ar med
funktionsnedsittning eller i behov av samordnat stod ska fa tilltrade till och faste pa
arbetsmarknaden.

Projektet ska bidra till att unga kvinnor och mén far likvardigt stod i 6vergangen
mellan skola och arbete.

2.2 Projektmal palang sikt

Projektet ska bidra till att utveckla hur Arbetsformedlingen, i samverkan, ska arbeta
med uppdraget i en reformerad myndighet

2.3 Projektmal pa kort sikt

Samstart har formulerat ett antal projektmal pa kort sikt som ska leda till att na
projektmaélet pé lang sikt:

e Projektet har utvecklat metoder for att arbeta med malgruppen som
anpassats efter malgruppens behov

e Projektet har utvecklat metoder for att arbeta med malgruppen som ar
anpassade for en reformerad myndighet

e Projektdeltagarna vet vad som hinder efter skolslut, “nasta steg”

e Deltagarna har en planering vid avslut i projektet

e Projektet har genom samverkan visat att malgruppen for skolsamverkan ar
storre dn tidigare kéant

e Projektet har 6kat kunskapen om konsmonster i anvisning fran deltagande
kommuner

e SIUS och LFU har erbjudits pa ett jamstallt och tillgdngligt sétt for att
sdkerstalla lika villkor f6r unga kvinnor och mén

e Det finns forutsattningar for vidare samarbete mellan deltagande kommuner
och Arbetsformedlingen

2.4 Projektresultat

2.4.1 Deltagare

Sammanlagt har 1 416 unika deltagare varit inskrivna i Samstart under
projektperioden. Av dessa har 44 procent (623 individer) varit kvinnor och 56
procent varit man (793).

Eftersom ordinarie verksamhet inte haft ndgon tydlig bild av hur stor malgruppen for
skolsamverkan ar har det varit svart for projektet att ha ett uttalat resultatmal vad
giller antalet deltagare. I stillet har ett av projektmaélen i Samstart varit att visa att
malgruppen for skolsamverkan ar storre dn vad som tidigare varit kint.
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Ett sitt att forsoka uppskatta storleken pa malgruppen for skolsamverkan ar att
berzdkna hur stor del av samtliga elever i gymnasieskola och gymnasiesarskola i
arskurs tre som fangats upp i skolsamverkan pa de orter dar Samstart funnits.
Berakningen baseras pa hur manga gymnasieelever som gar i arskurs tre i
kommunerna i Samstarts olika delprojekt. Andelen elever som Samstart fingat upp
skiljer sig (juni 2022) fran 1,5 procent i Goteborg till 4,7 procent i Kronoberg och
Sérmland. Samstart fangade i genomsnitt upp 2,8 procent av elevunderlaget i
gymnasieskolans arskurs 3 under 2022.

Antalet elever som deltar i Samstart har 6kat for varje ar, liksom antalet skolor vi
samverkar med. Slutsatsen ar att nya arbetssétt och en forbattrad samverkan leder
till att vi nar fler elever.

5 477 4)7
4 3,7 3
2,8 2,9 3
3 2,4 2,4 2,2
2 1’7 1’5
1 I
(0]

Nationellt Malmé Kronoberg Goteborg Umed  Sormland

2021 2022

Figur 3. Deltagare i Samstart. Andel av alla elever i gymnasieskolans arskurs 3 i respektive
delprojekt.

Trots en 6kning av andelen deltagare fran 2021 till 2022 4r bedomningen i projektet
att vi troligen inte lyckats né alla elever som &r i behov av extra stod i 6vergangen fran
skola till arbetsliv. Var tes ar att behovet av samverkan i 6vergangen borde ligga pa
ungefiar samma niva oberoende av ort, vilket starker var bedomning att det finns ett
storre behov av identifiering nar vi ser hur manga man lyckats fanga upp i négra av
vara delprojekt.

Denna statistik ar unik for projektet. Den gar inte att inhdmta i ordinarie verksamhet
vilket gor att vi fortsatter att folja arbetet i ett "nytt” projekt, med fler orter, for att bli
annu mer sikra pa hur stort behovet kan vara. All data fran Samstart blir vardefull att
folja for att kunna bedéma behov och vad det i forlangningen innebar i resurser.

I Samstart ar SIUS-insatserna en stor del av arbetet. Sammanlagt har 540 unika
deltagare fétt stod av en SIUS under projekttiden, d v s ca 40 procent av deltagarna.
Av dessa har 42 procent (228 individer) varit kvinnor och 58 procent varit man (312).
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2.4.2 Om resultatuppfoljning

Eftersom det idag saknas uppféljning av uppdraget tidig skolsamverkan i ordinarie
verksamhet ar det omgjligt att kunna jamfora ett projektresultat med ordinarie
verksamhet. Det gar helt enkelt inte att jaimfora resultat pa ett tillfredsstillande sétt.
Samstart har darfor fokuserat pa att bidra till utvecklingen av en béattre nationell
uppf6ljning genom att ta fram adekvat data under projektets gang. Projektet har
bland annat initierat ett nira samarbete med analysavdelningen pa
Arbetsformedlingen som forvintas leverera en rapport om hur uppfoljningen ser ut
idag och hur behovet av uppfoljning behover utvecklas framéver. Manga av
slutsatserna i rapporten bygger pa det arbete som gjorts och gors i Samstart.

Samstart har inte heller lagt fokus pa kortsiktiga projektresultat utan har i stillet
fokuserat pa att paverka och forbattra arbetet langsiktigt med bestaende resultat och
paverkan. Detta dr ocksd nagot som den externa utviarderaren av Samstart, Ramboll,
lyfter fram som ett relativt unikt forhallningssétt i ett projekt och som en viktig
framgangsfaktor for att fa varaktiga avtryck i arbetet (Ramboll, 2022)

Projektet arbetar med metoder som sedan tidigare utvirderats pa olika séitt och som
ocksa beskrivs mer ingaende i denna slutrapport.

e SIUS ér till exempel en viktig insats i projektet dar det finns en
effektutviardering som konstaterat att det ar en framgangsrik metod i arbetet
med en liknande malgrupp som den som finns i Samstart.

e Den sammanhallna processen som stods av resultaten fran den danska BIP-
studien dar man undviker handlaggarbyten i storsta mojliga man eftersom
det visar sig att varje handldggarbyte forsamrar deltagarens mojlighet till
arbete och studier.!

e Tidigare studier och rapporter visar ocksé att tidiga insatser och samverkan
ar effektiva metoder for att ge ritt och snabbare stod till personer som
riskerar ett langre utanférskap om inte ratt stod satts in i ratt tid.

2.4.3 Omsattning till arbete och studier

Projektet har dock f6ljt upp olika parametrar under projektperioden. Samstart har till
exempel haft 548 overgangar till arbete och minst 128 6vergangar till studier.
Forklaringen till att det star minst géllande 6vergdngar till studier ar att en deltagare
exempelvis kan paborja studier och vara kvar inskriven i projektet. I dessa fall
registreras inte 6vergéngen till studier som ett resultat.

Pa Arbetsformedlingen méats omséttningen till arbete eller studier, vilket ocksa matts
i projektet. Eftersom inte alla delprojekten hade borjat nar projektet startade 2019
och inte heller borjade forran en bit in pa 2020 dr det mest relevant att titta pa
omsittningen under dren 2021 och 2022 da alla delprojekten var i gang.

1t BIP — Indikatorer och jobbsannolikhet. Vaeksthusets Forskningscenter Danmark
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For 2021 var omséttningen till arbete for deltagarna i Samstart 8,1 procent (7,5 for
kvinnor och 8,6 for mén) och for 2022 10 procent (9,4 for kvinnor och 10,6 for mén).

Dessa omsittningsresultat kan séttas i relation till omséttningen till arbete for alla
ungdomar inskrivna pa Arbetsformedlingen som var 7,8 procent (7,7 for kvinnor och
7,9 for man) ar 2021 och samma for ar 2022, 7,8 procent (77,7 for kvinnor och 7,8 for
man). Omsittningen till arbete for alla funktionsnedsatta ungdomar inskrivna pa
Arbetsformedlingen var 6,4 procent (6,0 for kvinnor och 7,4 for méan) ar 2021 och 6,8
procent (5,6 for kvinnor och 6,9 for mén) ar 2022.

For studier ar det som sagt svarare att ge en korrekt bild da det verkliga
omsattningsresultatet ar hogre dn vad som framgar i befintliga uppfoljningssystem.
Omsittning till studier i projektet var 1,9 procent ar 2021 (1,9 fér kvinnor och 1,9 for
man) och 2,1 procent ar 2022 (1,9 for kvinnor och 2,2 for mén). Motsvarande siffror,
omsattning till studier for alla ungdomar inskrivna pa Arbetsformedlingen, visar ar
2021 pa 2,3 procent (2,7 for kvinnor och 2,0 f6r mén). For 2022 dr omséttningen 2,0
procent (2,4 for kvinnor och 1,7 for mén). Omsittningen till studier for ungdomar
med en funktionsnedsattning, inskrivna pa Arbetsférmedlingen, dr 2021 1,1 procent
(1,5 for kvinnor och 0,9 for mén). 2022 ar omsittningen 2,0 procent (1,3 for kvinnor
och 0,9 for méan).

3 Organisation och styrning

Har beskriver vi hur projektet varit organiserat och vilken styrning vi haft.

3.1 Projektagare

Samstart har haft en projektigare pa Arbetsformedlingen i Region Syd som haft
I6pande uppféljningar med den nationella projektledningen.

3.2 Styrgrupp

Projektet hade inledningsvis en operativ styrgrupp som bestod av enhetschefer fran
medverkande Arbetsformedlingskontor. Under projektets gang sig vi behov av att
utoka med en strategisk styrgrupp med nyckelpersoner fran Arbetsformedlingens
huvudkontor. 2021 beslutades darfor att behalla den ursprungliga operativa
styrgruppen med enhetschefer frin medverkande Arbetsférmedlingskontor,
samtidigt som vi kompletterade med den strategiska styrgruppen. Bada
styrgrupperna med dess olika perspektiv var viktiga, dels for att ge input direkt fran
verksamheten och se till s att projektmalen efterlevdes i det operativa arbetet for att
ocksa underlitta framtida implementering, dels for att kunna fora fragor och viktiga
stillningstaganden uppét i myndigheten i arbetet framét. Styrgruppernas input har
varit viardefulla for att starka projektets inflytande och mojlighet att paverka framtida
styrning av skolsamverkan och arbetssitt i ordinarie verksamhet.
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Under 2022 har projektet samlat bade den operativa och den strategiska styrgruppen
for gemensamma moten, vilka har fallit val ut i vara diskussioner kring uppdraget och
framtiden.

3.3 Nationell ledning

Projektet har haft en nationell ledning bestaende av en nationell projektledare, en
nationell projektkoordinator, en verksamhetssamordnare, en projektekonom och en
projektadministrator. Delar av projektledningen, framfor allt projektledare och
projektkoordinator, har traffats dagligen och arbetat med projektspecifika fragor
utifran mél och delmal och utifrdn en framéatskridande process.

3.4 Delprojektledare

Projektets delprojekt har som tidigare beskrivits funnits i Malmo, Kronoberg,
Goteborg, Sormland och Umea och varje delprojekt har haft en delprojektledare som
samordnat och drivit arbetet. I Kronoberg har delprojektledararbetet dock delats
mellan Arbetsformedlingens delprojektledare och en samordnare fran Vax;jo
kommuns arbetsmarknadsenhet, vilket varit positivt vad giller kommunens
involvering och for att lattare kunna hitta vagar f6r information inom kommunen.

Projektledningen har haft tita traffar med delprojektledarna pd gemensamma
digitala veckométen en ging/vecka dar det funnits utrymme och mojlighet att lyfta
fragor, reflektioner och funderingar. Varje ménad har det genomforts
manadsdialoger med respektive delprojektledare dar enhetschef ibland ocksa
medverkat. Manadsdialogerna har fokuserat pd méaluppfyllelse, framgangar och
utmaningar i delprojektet. Efter att restriktionerna for fysiska moten slapptes har vi
haft fysiska traffar tillsammans med alla delprojektledarna ett par ganger/ér.

3.5 Lokalaforum

Till sin hjélp har delprojektledarna oftast haft en lokal styrgrupp/forum eller
liknande som varit utformad och tillsatt med olika kompetenser och roller efter
delprojektens behov. Har har till exempel ingétt representanter fran
Arbetsformedlingen, elevhilsan, Forsakringskassan, utbildningsforvaltning etc.
Syftet med den lokala styrgruppen/det lokala forumet har varit att samordna och
driva fragor kring méalgruppen pa det lokala planet for att utveckla arbetet med tidig
skolsamverkan. Det har sett lite olika ut i delprojekten vad géller motesfrekvensen i
de lokala styrgrupperna dé de utgatt fran behovet och da sammansittningen sett
olika ut.
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4  Metoder

Samstart har arbetat efter fyra metoder for att 16pande utveckla arbetet med
uppdraget; samverkan, supported employment (SIUS), multikompetenta team och en
sammanhallen process. Parallellt med dessa metoder har utvecklingsarbetet skett i sa
kallade fokusgrupper och sedermera i Vaxthus Samstart.

4.1 Samverkan

Betydelsen av samverkan for att stodja ungdomar har under lang tid beskrivits i flera
olika sammanhang. Ett exempel pa det ar delegationen for unga och deras arbete for
att utveckla samverkan. Ett annat exempel d4r sammanfattningen fran samordnaren
for UVAS som ocksa belyser betydelsen av samverkan for vissa individer.

I Samstart har vi samverkat pa nationell, regional och lokal niva och pa bade
strategisk och operativ niva. I delprojekten har det skapats olika forum, bland annat
genom fokusgrupper och viaxthusarbete, for bade operativ och strategisk utveckling
tillsammans med personal frin kommunerna. Detta arbetssitt skapar goda
forutsattningar for utveckling pa individ-, organisation- och strukturell niva.

Samverkan har varit en grundlaggande hornsten i Samstart dar vi samverkat med
kommunen i form av gymnasieskola i 6vergangen fran skola till arbetsliv samt med
andra delar av kommunen och andra aktorer efter skolslut. Detta har bland annat
inneburit kontakter med olika férvaltningar i kommunen, exempelvis bade
utbildningsforvaltning och arbetsmarknadsforvaltning. Tanken ar att det nira
samarbetet med kommunen ska underlitta spridningen om insatsen och lagga bra
grunder for samordning av arbetet.

I Samstart dr samverkan mellan Arbetsformedlingen och kommunen mer tydligt
uttalat dn i arbetet med ordinarie skolsamverkan eftersom kommunen deltar som en
part i projektet. Arbetsférmedlingen och kommunen arbetar till exempel aktivt
tillsammans i multikompetenta team dar syftet bland annat ar att utveckla
samverkan mellan Arbetsformedlingen och olika delar av kommunen.

Projektet arbetar med att ta fram en struktur for hur samverkan kan organiseras
inom skolsamverkan och en skriftlig mall f6r ett underlag om skolsamverkan som ska
kunna bildggas de generella 6verenskommelser Arbetsférmedlingen skriver
tillsammans med kommunerna. I det hir arbetet har Samstart 16pande dialoger med
kommuner och SKR, Sveriges kommuner och regioner. I den externa
slututviarderingen av projektet skriver Ramboll att “Samstart har identifierat och
utvecklat strukturer for samverkan mellan Arbetsformedlingen lokalt,
kommunforvaltningar och skolor, vilket gjort det mdjligt att na fler ungdomar med
behov av st6d i ett tidigare skede &n forut.”2

Erfarenheterna fran exempelvis Delegationen for unga och nyanlidnda till arbete
(DUA) visar pa att samverkan behover vara tydligt definierad dar roller och ansvar ar

2 Ramboll — slututvirdering Samstart
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val beskrivna. Darfor ar ett av Samstarts delmal att ta fram dokument som stodjer det
arbetet.

Kommunerna som Samstart samverkat med beskriver alla ett behov av fortsatt
utveckling av samverkan for att tidigare identifiera ungdomar med behov av stod och
for att hitta langsiktiga strukturer for samverkan. Man efterfragar ocksa en tydlighet i
vad som forvintas fran respektive aktor nér inte arbetet bedrivs i projektform i
framtiden. Inom ramen for Vaxthus Samstart gjordes intervjuer med personal i
skolan diar manga uttryckte ett behov av mer kunskap, dels om att det finns nagot
som heter tidig skolsamverkan, dels var man vander sig for mer information om man
identifierat elever som har behov av stod i 6vergangen. Forenklat uttrycker man
behov av att fa en tydligare processbeskrivning dar det dven framgar vem som har
ansvar for vad. Det ar viktigt for att kunna bedoma vilka resurser som kravs for att
skapa langsiktigt hallbara strukturer i samverkan. Just ldngsiktigheten lyfts upp av
flera aktorer som viktig for att "vaga” satsa da arbetet ar beroende av varandras
prioriteringar. Har ser man att en 6verenskommelse mellan involverade aktorer kan
bidra till att skapa battre tydlighet och langsiktighet.

Samverkan sker pa bade operativ- och strategisk niva. Strategisk samverkan
mojliggor och utvecklar forutsattningarna for den operativa samverkan. Fragan om
hur samverkan ska fungera, vilka roller som ska inga och vad som ska férankras med
vem har blivit aktualiserat i Samstart och projektet arbetar med att ta fram en tydlig
struktur och process for detta i skolsamverkan.

4.2 Supported employment

Sarskild stodperson for introduktions- och uppfoljningsstod (SIUS) ar
Arbetsformedlingens variant av Supported Employment och ar en insats som riktar
sig till personer med funktionsnedsattning och som kan beviljas en del ungdomar i
skolsamverkan. Metoden ar en arbetsrehabiliteringsmetod och utgangspunkten for
insatsen &r att personen ska fa det stod och den viagledning som behovs for att finna,
fa och behalla ett arbete pa arbetsmarknaden. Metoden har, genom en tidigare gjord
effektutvardering, visat sig vara framgéngsrik i arbetet med funktionsnedsatta
ungdomar.

I Arbetsformedlingens riktlinjer for skolsamverkan anges att SIUS &r en viktig och
effektiv insats for ungdomar som deltar i skolsamverkan. Riktlinjen ar att
bedomningen av majlighet att fa stod fran SIUS bor vara generos for ungdomar som
har eller ar pa vag att lamna skolan. Det ska inte vara lika stora krav pa exempelvis
forberedande utredningar som for andra arbetssokande. Beslut om SIUS kan fattas
under skoltiden om elevens handlaggare bedomer att det ar en lamplig insats for att
ungdomen ska hitta, f4 och behalla ett anpassat arbete efter skolan.

I alla Samstarts delprojekt har det funnits dedikerade SIUS-konsulenter som ingéatt i
teamen och som stottat ungdomar i behov av introduktions- och uppf6ljningsstod. En
stor del av deltagarna i Samstart har tagit del av denna insats.
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Viaxthusintervjuer med deltagare i Samstart vittnar om att ungdomarna upplever att
deras SIUS-konsulenter varit viktiga personer for dem i 6vergangen. Ungdomar, som
vid intervjutillfillet befann sig i arbetstrianing eller anstéllning med stod, upplevde
stodet fran SIUS som mycket viktigt och i en del fall avgorande. I manga fall hade
SIUS varit med redan under skolans praktik vilket bidrog till att STUS hade god
kinnedom om ungdomens forméagor och utmaningar. Detta skapar en trygghet hos
ungdomarna. Genom denna goda kinnedom om ungdomen har SIUS kunnat
ackvirera passande platser bade utifran intresseomraden och funktioner. SIUS har
ocksa funnits med under anstéallningstiden vilket upplevts som en trygghet bade for
ungdomen och for arbetsgivaren.

4.3 Multikompetenta team

Varje delprojekt har arbetat i ett sa kallat multikompetent team som bygger pa
tidigare erfarenheter och ar en vil beprovad arbetsmetod. Teamet har bestatt av ett
antal roller och kompetenser fran Arbetsformedlingen och kommunen/skolan.
Teamen har varit olika stora och innehéllit minst en delprojektledare fran
Arbetsformedlingen, en arbetsférmedlare, en SIUS-konsulent, samt representation
fran skola eller kommun (ex APL-samordnare, studie- och yrkesvigledare,
specialpedagog, arbetsmarknadskonsulent). Den kommunala resursen har sett olika
ut mellan delprojekten och har bestdmts i dialog lokalt.

Det multikompetenta teamet arbetar tillsammans for att utveckla arbetssitt och
stotta deltagarna. Varje deltagare har en arbetsférmedlarkontakt som ingar i det
multikompetenta teamet, men de har ocksé tillgang till alla ordinarie insatser och
resurser pa Arbetsformedlingen.

Syftet med teamet ir att bade kunna ge stod till individen samt att utveckla
individsamverkan. Teamet har dven identifierat behov av exempelvis insatser och
information samt lyft frigor till sdvil den nationella projektledningen som till den
lokala chefsnivan for utveckling pa en mer strategisk nivd. Kommunernas roll och
engagemang har varit en viktig faktor for att utveckla samverkansarbetet.

For att ungdomarna ska fa bra stod ar det viktigt att det finns enkel tillgang till
personal med ritt kompetenser. En erfarenhet i Samstart ar att det finns utmaningar
med att organisera multikompetenta team om syftet ar att fi med alla professioner
som skulle behovas i arbetet kring ungdomen. En insikt ar att det viktiga inte ar att
det organiseras stora team som omfattar alla professioner som kan behévas utan att
det i samverkan finns enkel och snabb tillgang till professioner med ratt kompetens.

Det multikompetenta teamet har erbjudit en del insatser till deltagarna under
projekttiden sdsom individuella planeringssamtal pa skolan, uppfdljningar pa APL-
platser och olika informationsméten till elever och anhoriga/ombud om
forutsattningarna pa arbetsmarknaden. Under de individuella planeringssamtalen
har man bland annat utforskat deltagarens intressen och 6nskemal, gatt igenom
vilket stod som finns att f pa Arbetsférmedlingens webbplats, tagit reda pa vad som
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kravs for att fa ett jobb, skrivit CV och personligt brev, tagit kontakt med arbetsgivare
och véglett till arbete och fortsatta studier.

4.4 Sammanhallen process

En av metoderna som Samstart arbetar efter ir en sa kallad sammanhaéllen process.

I projektet innebar den sammanhallande processen att de elever som under skoltid
blir inskrivna i Samstart dven efter skolslut fortsitter i projektet med samma
handlaggare under en lingre tid. Det innebir ocksa att deltagaren kan vara kvar i
projektet dven nar hen tar del av insatser fran andra aktorer samt under anstillning
efter individuell bedémning. P4 merparten av arbetsformedlingskontor sker en
overlimning av elever i tidig skolsamverkan till andra arbetsformedlare nar skolan
avslutas.

Genom den sammanhéllande processen okar kunskapen om individens behov och det
skapas goda forutsattningar att beakta de horisontella principerna och omsatta
kunskaper i motet med individerna.

Metoden sammanhéllande process far stod av framgangsfaktorer som lyfts fram i den
danska BIP-studien, som vi tidigare nimnt. Detta stirks ytterligare av de intervjuer
som Samstart genomfort med ungdomar inom ramen for Vixthus Samstart dar
majoriteten uttrycker behov av kontinuerlig kontakt, relationsbyggande och att
undvika handlaggarbyten.

«
SamSTART
SamSTART - mer an bara skolsamverkan .
Samstart
Elev 7N Arbetssdkande Deltagare i anstallning
i gymnasieskolan ﬁ pa Arbetsférmedlingen och insatser
Skolslut
Ak 3 och/eller 4 pa gymnasiet

Samverkan mellan Samverkan mellan

Arbetsférmedlingen och Arbetsférmedlingen och

gymnasieskolan kommun/andra aktérer

- ARBETSFORMEDLINGEN

ssssssssssssssssssssssssssssss

Figur 4. lllustration av den sammanhalina processen

4.5 Fokusgrupper

Projektet insdg tidigt behovet av att delprojekten skulle fa dela med sig av
erfarenheter och ge varandra tips pa hur arbetet sag ut och skulle kunna se ut pa de
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olika orterna. Darfor skapades forum for detta i form av sex olika fokusgrupper dar
de olika inriktningarna har varit: aktiviteter for arbetssokande och elever, ungas
delaktighet, arbetsgivare, operativ samverkan, SIUS och en grupp for
kommunpersonal.

I varje fokusgrupp har det ingétt representanter fran varje delprojekt samt en
delprojektledare som hallit ihop gruppen och fort anteckningar. Tanken var att varje
gruppdeltagare skulle kunna fora med sig fragor in i fokusgruppen, men ocksa fora
fragor vidare fran fokusgruppen till exempelvis den nationella ledningen som ett led i
utvecklingsarbetet. Fokusgrupperna har sjilva bestamt motesfrekvensen och traffats
vid behov.

Nar Vaxthus Samstart startade i maj 2021 blev det naturligt att féra in en del av
fokusgruppernas fragor/funderingar in i vaxthusarbetet och lagga fokus pa
utvecklingsarbetet som pagick dar. Traffarna i fokusgrupperna lade en fin grund till
att medarbetarna larde kdnna varandra som sedan underléttade i det fortsatta arbetet
i vaxthuset.

4.6 Vaxthus Samstart

En stor del av syftet med Samstart har varit att skapa en enhetlig process for "tidig
skolsamverkan” samt att klargora roller och ansvarsomraden mellan olika aktorer.
Projektledningen insag ganska snart, nir arbetet fortsatte, att det var av storsta vikt
att undersoka insikter hos alla som blir involverade i processen och att framfor allt ta
in kundens perspektiv, erfarenheter och upplevelser. Dialoger inleddes darfor med
Arbetsformedlingens huvudkontor, avdelningen kunddriven verksamhetsutveckling,
som bland annat arbetar med utveckling utifran kundens insikter och erfarenheter.
Varen 2021 intensifierades samarbetet som mynnade ut i ett sa kallat vixthus.

Arbetet i vixthuset har utgatt frdin metoden tjanstedesign vars syfte ar att planera och
organisera olika komponenter for att forh6ja kundens upplevelse av tjansten.
Individens behov/perspektiv har tagits i beaktning i identifieringen av individens
utmaningar och tankar kring arbetet i 6vergéngen fran skola till arbetsliv.

Vaxthusarbetet har letts av en verksamhetssamordnare som till sin hjilp haft tva
seniora personer pa huvudkontoret med vana att arbeta med tjanstedesign. Det har
funnits ett utsett antal medarbetare fran projektets fem olika delprojekt i en s kallad
karngrupp som har tagit extra ansvar for utformningen av arbetet i vixthuset, men
alla projektmedarbetare har blivit involverade i utvecklingsarbetet.

I vaxthuset har man lagt fokus pa olika fragestillningar och olika kundgrupper for att
sedan sammanstilla alla tankar, svar och funderingar. Det har skett djupintervjuer av
63 ungdomar inskrivna i Samstart och 52 personer som ar verksamma inom olika
roller i skolan och som kommer i kontakt med tidig skolsamverkan, till exempel
kuratorer, studie- och yrkesvigledare, pedagoger och rektorer for att fa olika
perspektiv pa upplevelsen av processen. Vi har fatt ta del av deras erfarenheter,
tankar och kinslor och dven deras syn pa hilsa och formégan att hantera ohélsa,
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vilket har varit vardefullt i utvecklingsarbetet med att skapa bra arbetssitt for att
mota olika behov.

I djupintervjuerna med ungdomarna beridttade ménga om en jobbig skolgang dir de
upplevt utanforskap och ménga misslyckanden. Vi har kunnat se att en tidig diagnos,
tillgang till ratt stod i skolan och det psykiska méendet ar tre omraden som paverkar
hur vil ungdomen Kklarar skolan och att komma i egenférsorjning. Ungdomarna
uttrycker att de behover trygga relationer med professioner fran offentliga aktorer
samt fysiska moten med samma person over tid, dar syftet ar att skapa trygghet och
langsiktighet i planeringen.

En framgangsfaktor som framkommer ar att Samstart arbetar i den sa kallade
sammanhallna processen dar ungdomen redan under sin gymnasietid skapar en
relation med en arbetsformedlare och/eller SIUS som behélls dven efter skolslut.
Manga ungdomar som deltar i processen beskriver att 6vergangen fran skola till
Arbetsformedlingen varit smidig och att de kdnner en trygghet i att ha en relation och
att veta vad som ska héanda i nista steg i planeringen efter skolslut.

De ungdomar som vid intervjutillfillet hade st6d av en SIUS under sin arbetstraning
eller under sin anstéllning sig detta som en viktig insats. I manga fall hade SIUS
varit med redan under skolans praktik vilket bidrog till att STUS hade god kinnedom
om ungdomens formagor och utmaningar. Detta skapar en trygghet for ungdomarna
och SIUS kan ocksa pa ett bra sitt ackvirera passande platser utifran bade
intresseomraden och férutsiattningar. Den kontinuerliga uppfoljningen pa
arbetsplatser av SIUS upplevs ocksd som ett stort stod for ungdomarna.

Under djupintervjuerna med skolpersonal framkom ett behov av tydliga roller och
forvantningar pa varandra i processen tidig skolsamverkan. Man sag ocksa behov av
kontaktpersoner pa skolorna som har extra koll pa tidig skolsamverkan och som man
kan vinda sig till med fragor som kan uppsta. Kontaktpersonerna blir ocksa viktiga i
spridningsarbetet om uppdraget pa skolorna for att skolans personal ska ha
kinnedom och kunna identifiera potentiella elever som har behov av samverkan,
samt pa ett bra sitt kunna informera eleverna om stodet som finns att fa.

Efter djupintervjuerna har viaxthusarbetet brutits ner i tre mindre loopar dar
medarbetarna delats in i olika grupper for att titta pa processen utifran "minsta
gemensamma namnaren” utifrdn hur skolan identifierar elever, forsta motet med
ungdomen och l6pande uppfoljning under ungdomens sista lasar. Intervjuer med
triggermaterial har genomforts med skolor och ungdomar och utifréan dessa
intervjuer har fyra prototyper tagits fram och testas fram till projektets slut. Det ar en
intresseanmalan, en mall for sammanfattning efter méte med ungdomen, en
brevmall samt ett kartlaggningsdokument med tillh6rande samtalsguide.

En stor del i uppdraget handlar om kommunikation och spridning av uppdraget for
att ungdomar med behov ska fa majlighet att ta del av stédet som finns. I ordinarie
skolsamverkan finns inte mycket kommunikationsmaterial att tillga, vilket gor att
vaxthuset blivit en viktig plattform for att arbeta med material kopplat till processen
tidig skolsamverkan.
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Slutprodukten i vixthuset forviantas bli nagon form av handbok/manual som
beskriver tidig skolsamverkan

4.7 Samstarts arbete med att utveckla skolsamverkan

Det som skiljer den operativa verksamheten i projektet fran skolsamverkan i
ordinarie verksamhet ar att Samstart arbetar mot alla gymnasieskolor i kommunen,
att det finns 6ronmarkta SIUS, att det finns en strukturerad samverkan med
kommunen och att man arbetar i en sammanhallen process aven efter skolan.

Utover dessa skillnader och redan beskrivna utvecklingsarbeten har vi arbetat med
att se over hur en adekvat uppfoljning av uppdraget skulle kunna se ut, hur
resurserna skulle kunna uppskattas enligt en resursmodell, vilka insatser som
malgruppen ar i behov av och framfor allt att fa till en processbeskrivning 6ver
uppdraget for att tydliggora roller och ansvar.

4.7.1 Statistik och uppféljning

Arbetsformedlingen saknar idag tillforlitlig statistik som visar hur manga som deltar i
det pdgaende uppdraget med ordinarie skolsamverkan. I Samstart anvinds en
tillaggskod for start och en annan for avslut i projektet. Det innebar att deltagande i
Samstart har en tydlig borjan och ett tydligt slut. Deltagare i Samstart far dven
tillaggskoden for skolsamverkan som anvinds i ordinarie verksamhet. Samstart har
ocksa en administrativ handbok som tydligt forklarar nar olika koder ska sittas.

Samstart har tagit fram ett uppfoljningspaket som har foljts ménatligen i projektet.
Analysavdelningen har l6pande tagit fram statistik om projektets deltagare som
exempelvis antal deltagare, andel elever, bakgrundsvariabler som kon, alder,
fodelseland, funktionsnedséttning och utbildningsniva. Dar ingar ocksa uppgift om
hur ménga som haft stéd fran STUS samt hur manga som slutar och om de gar till
studier eller arbete efter Samstart. I Samstart samlas manuellt ocksa in uppgifter om
elevantal, skolformer med mera.

Uppfoljningen inom Samstart har skapat mojligheter for att visa pa
sammansattningen av deltagarna, vilka stodinsatser de far och att identifiera
skillnader och avvikelser mellan delprojekten. Delprojekten har anvant statistiken i
dialoger och samverkan med kommunforvaltningar och skolor. Genom statistik som
visar vilket behov av stod som finns bland unga i kommunen har delprojekten
motiverat kommunerna till att samarbeta och att aktivt arbeta med att identifiera
elever med behov av stod.

Utvecklingen av statistiska data kan ge ett bra underlag till Arbetsférmedlingen och
andra aktorer om hur man skulle kunna folja upp uppdraget i ordinarie verksamhet
framover.

4.7.2 Modell for resursuppskattning

Projektet har tagit fram en modell for att bedoma hur mycket resurser som kravs i
ordinarie verksamhet vid implementering av projektet. Modellen bygger pa Samstarts
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erfarenheter om hur stor andel elever som blir aktuella for tidig skolsamverkan samt
pa ett delningstal dar varje arbetsformedlare ansvarar for ca 50 individer och varje
SIUS for ca 20 individer. Utifran hur stor andel av deltagarna i Samstart som har stod
av en SIUS kan vi dven estimera behov av antal STUS i ordinarie verksamhet.
Modellen kommer att kunna utvecklas framover, bland annat genom att skala upp
Samstart till fler orter som innebar ett bredare och lingre statistiskt underlag.

Modellen bygger aven pa att det inte sker ndgon 6verlamning fran handlaggare i
skolsamverkan till nya handlaggare nar eleven slutar skolan och blir arbetssokande.
Ungdomen &r kvar i Samstart enligt den sammanhallna processen fram till dess de
nétt en ny sysselsittning.

4.7.3 ldentifiera och utveckla insatser

Att identifiera stodbehov pa grund av funktionsnedsittning ar viktigt for att ratt
insatser och hjdlpmedel ska sittas in i ett tidigt skede och i forhallande till den
arbetssokandes behov och kompetenser.

Samstart har arbetat med att identifiera behov av insatser som deltagare i
skolsamverkan ar i behov av samt att anpassa dem efter mélgruppen och/eller efter
den lokala kontexten exempelvis kopplat till arbetsmarknad eller hur samverkan med
kommunen ar strukturerad.

4.7.4 Tydlig processbeskrivning

En orsak till Samstarts uppkomst handlade om att det fanns otydlighet i roller och
processer for skolsamverkan. Projektet arbetar darfor med att ta fram en tydligare
process- och arbetsbeskrivning for arbetet med uppdraget. Arbetsbeskrivningen
vander sig till medarbetare fran Arbetsformedlingen medan processbeskrivningen
tydliggor roller och ansvar inom samverkan. Samstart har identifierat behov av
kompetensutveckling hos medarbetare pa Arbetsformedlingen som arbetar med
skolsamverkan och har haft ett omfattande kompetensutvecklingsprogram.

5 Kommunikation, spridning och
paverkansarbete

I Samstart finns det kommunikationsmaél som dels ar kopplat till den interna
kommunikationen, dels till den externa kommunikationen for spridning av metoden.
Kommunikationsmaélet har varit att alla involverade i Samstart ska kanna till
effektkedjan dar effekter, mél pa lang sikt, mal pa kort sikt, uppf6ljning och
aktiviteter finns beskrivna.

Effektkedjans syfte har varit att stotta projektmedarbetare att uppna projektmaélen pa
ett enkelt och tydligt satt. Vi har aven kommunicerat goda exempel och delat med oss
av kunskap mellan vara olika delprojekt.

Vi har under projekttiden utékat var spridning i vara olika kanaler och anpassat vart
material efter olika mélgrupper och syftet med var kommunikation.
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5.1 Interna kanaler som syftat till spridning

P4 olika nivaer har projektet genomfort flera kommunikationsaktiviteter internt for
att sprida projektets arbetssitt och erfarenheter. Nedan beskrivs nagra exempel

Informationssida om Samstart pa Arbetsformedlingens interna sidor
(VIS). Har har vi samlat information om projektet och hianvisat till
Samstarts medverkan pa olika konferenser som blivit inspelade, for alla
att se i efterhand.

Ett sarskilt filutrymme i Arbetsformedlingens filhanteringssystem.
Filutrymmet har innehallit all information som rort projektet och som alla
medarbetare pa Arbetsférmedlingen behovt veta. Alla medarbetare har
haft behorighet till det gemensamma filutrymmet forutom var
kommunala personal som i stillet fatt berord information vidarebefordrad
till sig. Det finns namligen idag inte mojlighet att dela filutrymme mellan
olika aktorer.

Nationella och lokala styrgrupper. De nationella styrgrupperna har tagit
ansvar for att verka for ett tillvaratagande av projektets erfarenheter pa
overgripande niva. De lokala styrgrupperna har syftat till att ta tillvara
erfarenheter och skriva 6verenskommelser pa lokal niva.

Samstart har genomfort tre nationella konferenser dar alla medarbetare
varit inbjudna dar syftet har varit spridning och motivation till arbete for
utveckling och implementering.

Samstart har tagit fram en administrativ handbok som uppdaterats under
projektets gang. Handboken har varit ett stod till projektmedarbetarna
och har beskrivit det operativa arbetet i Samstart som aven spridits till
andra projekt som varit nyfikna pé utformningen.

Projektet har tagit fram en film med deltagare fran Samstart, saval som
medarbetare och arbetsgivare som samverkat med projektet. Filmen har
spridits i olika sammanhang, bade internt och externt.

Varje torsdag under projekttiden har den nationella projektledningen haft
veckomoten med delprojektledarna. Forumets syfte har varit att dela
information, erfarenheter och sprida kunskap om projektet till varandra.

Delprojektledartraffar har genomforts ett par ganger per ar. Under
pandemin skedde dessa digitalt men under senare delen av projektet har
vi kunnat ses fysiskt. Medverkande har varit delprojektledarna,
verksamhetssamordnaren for vaxthuset och den nationella ledningen.

5.2 Externa kanaler

Projektet har dven verkat for att sprida information i externa kanaler.
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Arbetsformedlingens sida for EU-fonder. Har finns en kort
sammanfattning om projektet for intressenter som kort vill fa en
uppfattning om Samstart.

Arbetsformedlingens hemsida. Har finns information om Samstart med
lankar till olika webbinarium som projektledningen medverkat i samt
information och kontaktuppgifter till Samstarts olika delprojekt.

En del av Samstarts medverkande kommuner har utvecklat kommunens
egna hemsidor och lagt till information om Samstart for att sprida
information om uppdraget.

Informationsmaterial till elever och skolor. Projektet har arbetat med och
tagit fram bildspel och informationsbroschyrer riktade till skolorna och
till eleverna. Har har det funnits information om vad projektet innebar
samt kontaktuppgifter till vara olika delprojekt.

Information till arbetsgivare. Motsvarande information som funnits till
elever och skolor har ocksa funnits till arbetsgivare om vad Samstart ar,
hur samverkan kan g3 till och hur vi i projektet kan stotta upp.

Enhetlig igenkdnning i form av logotype. Mallar f6r bland annat Word och
PowerPoint har tagits fram for att anviandas i all kommunicering till
interna och externa aktorer for att tydliggora avsandaren. Har har dven
ESF-loggan varit tydlig.

Vaxthusarbetet har bidragit till spridning hos externa aktorer i form av
djupintervjuer dar projektet sedan aterkopplat vad intervjuerna bidragit
till i det fortsatt arbetet.

Samstart har bjudit in till tre nationella konferenser dir dven en del
externa aktorer medverkat och dir projektet fatt maojlighet att sprida
kunskap och erfarenhet.

Under projekttiden har Samstart fitt presentera sitt arbete i olika forum
och i olika sammanhang i form av forelasningar och webbinarium. I
borjan av Samstart medverkade vi vid nagra fysiska seminarier men under
varen 2020 kom pandemin vilket innebar att det i stéllet for fysiska moten
blev en del digitala informationer om vart arbete. Nedan listas ett par av
de tillfallen som Samstart fatt forménen att presentera sitt arbete:

- Okt 2019 - SYVI konferens Stockholm
Sarskolans- och specialskolans yrkesvagledares ideella forening

- Okt 2019 - Bygga broar Vixjo
Foreldsningen pa konferensen spelades in av utbildningsradion och
sandes i efterhand under flera manader pa Kunskapskanalen:
https://urplay.se/program/214712-ur-samtiden-bygga-broar-2019-
arbete-med-unga-pa-arbetsformedlingen
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- Maj 2021 - Funktionsratt Sverige - digitalt
- November 2021 - Autism- och aspergerforbundet - digitalt

- Mars 2022 — Skolporten (nationell konferens for studie- och
yrkesvigledare) — fysiskt och digitalt

- Juni 2022 - Jobba Frisk, NPF (Neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar) - digitalt

- December 2022 - Folkhilsomyndigheten i Stockholm

e Viaxthus Samstart har vid ett par tillfallen bjudit in bade interna och
externa aktorer for att sprida sitt arbete och lata fler ta del av
utvecklingsarbetet som skett i Samstart.

e Projektet har delat ett par inldgg pa LinkedIn dar det tipsats om bland
annat webbinarier som Samstart deltar i.

5.3 Samverkan med externa aktorer

Arbetsformedlingen har ett forfattningsreglerat ansvar for omraden kopplade till
lokal och regional samverkan, diribland skolsamverkan. For att verkstélla dessa
ataganden samverkar Arbetsformedlingen med kommunerna och andra aktorer pa
savil strategisk som operativ niva.

Att skapa nitverk och fora dialoger med andra som arbetar med malgruppen och som
ar viktiga nationella aktorer, dr en framgéng i Samstarts utvecklings- och
spridningsarbete. Férutom véart interna arbete pa Arbetsformedlingen har vi en
lopande dialog med olika aktorer som till exempel, Myndigheten for delaktighet
(MFD), Sveriges kommuner och regioner, Delegationen Unga och Nyanlinda till
arbete (DUA) och Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF).

5.4 Samverkan med kommunerna

Samverkan med kommunerna har varit en grund och en forutsiattning for Samstart.
Det ar skolorna som identifierar de elever som kan bli aktuella f6r Samstart och som
diarmed ska aktualisera samverkan med Arbetsformedlingen, men manga ganger ar
det ocksa Arbetsformedlingen som informerar skolorna och eleverna om uppdraget
och som darfor ser till att samverkan kommer till stand.

Alla kommuner som Samstart samverkat med beskriver ett behov av fortsatt
utveckling av samverkan for att tidigare identifiera ungdomar med behov av stéd och
hitta 1angsiktiga strukturer for samverkan. Det efterfragas ocksa en tydlighet i vad
som forvintas fran respektive aktor nir inte arbetet bedrivs i projektform i framtiden.
Forenklat uttrycker man behov av att fa en tydligare processbeskrivning dar det dven
framgér vem som har ansvar for vad. Det ar viktigt for att kunna bedéma vilka
resurser som krévs for att skapa langsiktigt hallbara strukturer i samverkan. Just
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langsiktigheten lyfts upp av flera aktorer som viktiga for att "vaga” satsa da arbetet ar
beroende av varandras prioriteringar. Har ser man att en 6verenskommelse mellan
involverade aktorer kan bidra till att skapa battre tydlighet och 1angsiktighet.

Efter att skolan slutat och eleverna blivit arbetssékande sker samverkan med andra
delar av kommunen.

Samstart har arbetat med kommunernas involvering pa olika sitt.

5.4.1 Operativ personal frAn kommunerna

Dialog och utvecklingsarbete har skett dagligen mellan Arbetsformedlingen och
kommunerna genom att projektet haft operativ personal frain kommunerna som varit
involverade i det dagliga arbetet. Medarbetarna har varit involverade inte minst i
Vaxthus Samstart som handlar om utveckling ur olika anviandares perspektiv.

5.4.2 Kommundialoger

Samstarts nationella ledning har vid flera tillfallen anordnat sa kallade
kommundialoger i vara olika delprojekt, dar chefer fran bade Arbetsformedlingen och
kommunerna deltagit for att fora dialog om projektet och vilka framgéngar och behov
man ser fran sina olika perspektiv. P& kommundialogerna har funnits representanter
fran bade utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningar samt pa en del hall a&ven
representanter fran andra organisationer. Kommundialogerna har skett fysiskt vilket
gett bra forutsiattningar for konstruktiva dialoger och erfarenhetsutbyte.

5.4.3 Dialoger pa olika nivaer

Det har skett regelbundna dialoger mellan delprojektledare och andra inom
kommunerna som inte ar operativ personal, allt ifrén enskilda dialoger till lokala
styrgrupper dar man pratar om utveckling av projektet och mélgruppens behov.

5.4.4 Intervjuer med kommunerna

Samstarts externa utvarderare Ramboll har intervjuat representanter fran
kommunerna for att ytterligare fanga deras tankar och perspektiv utover ovan
namnda dialoger.

5.4.5 Dialoger med Sveriges kommuner och regioner (SKR)

SKR har varit en naturlig samarbetspart till Samstart under hela projekttiden och i
ett vidare arbete fors dialoger om fortsatt samverkan mellan projektet och olika delar
av SKR.

5.5 Kompetensutveckling for medarbetare

Unga med funktionsnedsittning dr en komplex och heterogen malgrupp vilket kraver
olika typer av kunskaper for att kunna ge malgruppen ett bra stéd. Det kravs bland
annat kunskaper om olika typer av funktionsnedséttningar och hur det kan paverka
individen och arbetsformagan, tillgdngliga insatser i egen och andras regi, samverkan
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och olika aktorers uppdrag, lokal arbetsmarknad, bemo6tande, ungdomars
livssituation, utbildningssystemen och horisontella principer.

Projektet har bland annat identifierat behov av kompetensutveckling hos
medarbetarna i Samstart for att 6ka kunskapen och forstaelsen ur olika perspektiv
samt sprida erfarenheter. Detta resulterade i ett omfattande
kompetensutvecklingsprogram for alla medarbetare under projekttiden.

Kompetensutvecklingsprogrammet har innehallit bade externa och interna forelasare
och innehéllet har skiftat, allt fran information om den danska BIP-studien till
forelasning fran Attention om sprakstorning. Medarbetarna har sjilva fatt komma
med olika inspel om vad de ser som viktiga omraden att belysa och lyfta upp.
Forutom ovanstéende har vi aven haft besok av bland andra SKR, Myndigheten for
delaktighet, Autism- och aspergerforbundet, Attention och Magnus Tideman,
professor i handikappvetenskap.

Under projekttiden beslutades ocksa att kopa in och erbjuda en del av medarbetarna
en digital utbildningshandledning i grupp. Handledningen genomférdes av Attention
for fem grupper under tre tillfallen, med coachande och 16sningsfokuserat arbetssitt,
dar fokus lag i att lyfta fram medarbetarnas egna formagor. Skillnaden mot mer
sedvanlig handledning &r att handledaren vid behov tillfalligt bryter
diskussionen/reflektionerna och lyfter in kunskap kring de olika kognitiva
formagorna som paverkas vid de olika neuropsykiatriska funktionsnedsattningarna.
Det hjilper deltagarna att oka forstaelsen kring vilka utmaningar personer med NPF
lever med. Handledaren ger ocksa direkta tips och rad kring hur medarbetarna kan
bemota och arbeta med olika typer av hjalpmedel och strategier utifran de enskilda
exempel som tas upp under handledningen. Arbetsgruppen fick ocksa majlighet att
diskutera l6sningar som ar anviandbara i yrkesutovandet. Utbildningshandledningen
har alltsa syftat till att lyfta fram insikter om betydelsen av den enskilda
medarbetarens bemotande gentemot individen samt att 6ka forstdelsen kring vad
som ligger till grund for individens personliga utmaningar.

Alla kompetensutvecklingsinsatser har varit ett viktigt och efterfragat inslag for
medarbetarna och har dven inneburit att vi spridit kunskap om Samstart till de
forldsare som vi anlitat. Detta har ocksa lett till att projektet fatt forfragningar om att
foreldsa i olika sammanhang for att ytterligare sprida kunskap om arbetet.

Vi ser att dessa kompetensutvecklingstillfallen hade varit ett bra inslag dven i
ordinarie verksamhet for att kunna omhénderta malgruppens behov pa ett bra sitt. I
vaxthuset har det dven framkommit behov av kompetensutveckling kring
malgruppen hos personalen pa skolorna. Projektet har tankar pa att titta 6ver en
nationell kompetensutvecklingsstrategi framover.

5.6 Implementering

Det har varit ett prioriterat arbete i Samstart att visa pa mélgruppens behov och att
arbeta fram ett arbetssétt som skulle kunna fungera for bade individ och
samhallsaktor, dven efter projektslut.
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Forutom tidigare beskrivning av styrning och organisation har Samstart haft en nara
dialog med Arbetsformedlingens huvudkontor for att tidigt kunna folja arbetet och
narma oss en bild av hur arbetet med malgruppen kan se ut nir projektet vil tar slut.
Denna nira dialog har gjort att projektet gatt sida vid sida med ordinarie verksamhet
vilket 6kar forutsattningarna for att na langsiktiga och hallbara resultat och arbetssitt
pa sikt.

Projektet ar numera omskrivet bade i Arbetsformedlingens verksamhetsplan som en
prioriterad insats och som ett utsett fokusomrade i myndighetens regeringsuppdrag
att motverka langtidsarbetsloshet.

6 Uppfoljning och utvardering

Utvarderingen och den 16pande uppfoljningen har varit central i utvecklingen av
projektet. Resultatet av utvirderingen och den kontinuerliga uppf6ljningen har
lopande presenterats och anvints i dialoger bade internt pa Arbetsférmedlingen och
externt via exempelvis kommundialoger men dven i andra nationella sammanhang.

6.1 Manadsvisa uppfdljningar/statistik

Samstart tar manatligen fram statistik fran véara olika delprojekt vilket bidrar till
utvecklingen av projektet samt till att identifiera bade framgangsfaktorer och
fortsatta utmaningar, bade lokalt och nationellt.

6.2 Extern utvarderare

Ramboll har varit projektets 16pande externa utviarderare och utviarderingen har
bestatt av tre nedslag. En uppstartsfas tillsammans med projektledningen, en
halvtidsutviardering dar framgéangsfaktorer och utmaningar lyftes upp samt
slututvarderingen. Slututviarderingen bygger pa kvalitativa intervjuer och projektets
enkituppfoljning. Intervjuer har genomférts med projektets delprojektledare,
projektmedarbetare, representanter fran huvudkontoret och samordnaren for
Viaxthus Samstart. (Rambolls slututvardering finns att tillga).

6.3 Analysavdelningen

Projektledningen for Samstart har initierat ett samarbete med Arbetsformedlingens
analysavdelning som nu genomfor en utredning med fokus pa hur
Arbetsformedlingen kan utveckla uppfoljningen av skolsamverkan.
Analysavdelningen identifierar vilka problem som finns med dagens uppfoljning av
uppdraget och kopplar det till behov av att utveckla olika delar av uppfoljningen. En
forbattrad uppfoljning av skolsamverkan skapar forutsattningar for utvardering och
utveckling av myndighetens st6d for unga med funktionsnedsittning. Utredningen
kommer att ingd i Analysavdelningens ordinarie rapportserie.
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7 Anvandande av resultat

7.1 Samstart 2 2023-2026

Samstart har paborjat en rad olika processer som syftar till att forbéttra arbetet med
skolsamverkan, men det finns en del kvar att gora. Arbetsformedlingen har blivit
beviljad en ny projektperiod med syfte att fortsiatta paborjat arbete och samtidigt
skala upp arbetet i Samstart som kommer att paga som langst till och med 31 januari
2026.

Under den nya projektperioden kommer vi att kunna arbeta vidare pa redan
péaborjade processer och samla pa oss ytterligare data for att bli mer sdkra i
processerna och i uppfoljningsarbetet.

7.1.1 Samverkan lokalt
Det har under projektets gang blivit tydligt att det behovs en bittre samverkan pa alla
nivaer, men att behovet ser olika ut beroende pa bland annat kommunens storlek.
Vi ser exempelvis vikten av utsedda samordnare eller kontaktpersoner som har
lopande dialoger med de lokala delprojektledarna om samordning och behov. Vi ser
olika roller som:
¢ Samordnare mot skolorna fran gymnasieforvaltning, for att battre samordna
arbetet i skolorna och identifiera utvecklingsomraden hos alla aktorer
e Samordnare fOr insatser efter skolan, for att battre samordna behov av
insatser efter skolan och identifiera utvecklingsomraden hos alla aktorer
e Kontaktpersoner pa gymnasieskolor, dir varje gymnasieskola har en
kontaktperson som har lite extra koll pa uppdraget, 4r mottagare av
information och som annan skolpersonal kan vinda sig till med fragor.

Samordnarrollerna kommer att inforas, utvecklas och utvarderas i fortsittningen av
ett "nytt” Samstart.

Samstart har sett vinster med att ha kommunala individresurser i det operativa
teamet i varje delprojekt. Det finns dock inte mojligt att ha individresurser fran alla
kommuner i varje delprojekt, utan det kommer i forsta hand att bli aktuellt i de storre
kommunerna. Det ar viktigt att podngtera att individresursen inte syftar till att tdcka
alla deltagares behov av extra stod i skolan da teamen hade blivit alldeles for stora.
Utsedd individresurs ska i stéllet ses som en extra resurs som framfor allt ar delaktig i
utvecklingen av projektet.

7.1.2 Overenskommelser med kommuner

Det finns behov av en tydlig struktur for hur samverkan kan organiseras inom
skolsamverkan for att 6ka enhetligheten, transparensen och likvardigheten.
Samstarts ambition dr att arbeta fram en skriftlig mall for ett underlag om
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skolsamverkan, som ska kunna bildggas de generella 6verenskommelser som
Arbetsformedlingen skriver tillsammans med kommunerna.

7.1.3 Samverkan nationellt

Samstart ser behov av att fortsitta dialogerna med andra nationella aktorer och
organisationer kring malgruppen for ett bredare kunskaps- och erfarenhetsutbyte.
Det arbetet kommer att ske 16pande och bli mer strukturerat. SKR kommer till
exempel att bli en mer aktiv part i projektet samtidigt som det kommer att anordnas
och bjudas in till dialogforum/referensgrupp dar ménga aktorer kommer att bli
inbjudna, bade fran det offentliga och civilsamhallet.

7.1.4 Utvecklainformationsmaterial externt och internt

I Samstart har vi konstaterat och identifierat ett stort behov av att utveckla
informationsmaterial i olika kanaler for att underlitta en bredare kommunikation
och sprida kunskap om uppdraget. I det fortsatta arbetet med en bred
implementering av Samstarts modell for skolsamverkan ar det ocksa intressant att
folja upp skolornas kinnedom om skolsamverkan och vilka erfarenheter de har av att
samverka med Arbetsformedlingen.

Samstart kommer att fortsitta utveckla en tydligare processbeskrivning och ta fram
mallar till stod for processens olika steg. Hur ser de olika rollerna ut i skolsamverkan,
vem forvantas gora vad i processen och nir, vilket material bor anvindas, etcetera.

Det handlar ocksa om att utveckla mall- och stodmaterial for att kartligga och
dokumentera deltagarens utmaningar och behov och identifiera vad myndigheten
behover veta om ungdomen. Vad och hur behéver myndigheten kommunicera till och
med ungdomen i de olika delarna av processen. Det kan till exempel handla om att
titta 6ver hur vi bast sammanfattar ett méte och hur vi kommunicerar
minnesanteckningar till ungdomen efter ett mote med arbetsférmedlaren. Genom att
tydliggora dialogen mellan ungdomen och myndigheten och dokumentera den pa ett
mer utforligt satt blir det exempelvis ldttare att ge stod till ungdomen, minska risken
for missforstand och forenkla processen vid ett eventuellt handldaggarbyte.

7.1.5 Samstarts resursmodell

Den tidigare beskrivna resursmodellen kommer att kunna utvecklas nér projektet
skalas upp till fler orter da vi far ett bredare statistiskt underlag. Det kan pa sikt
innebdara justeringar i modellen sa att den pa ett adekvat sitt anpassas till ordinarie
verksamhet.

7.1.6 Processbeskrivning - roller och ansvar

Arbete fortgar med att fora dialoger for att finga behov och skapa samsyn vad giller
roller och ansvar som pa sikt leder till en tydlig processbeskrivning i uppdraget.
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7.1.7 Uppfdljning

Som tidigare beskrivits finns brister i uppfoljningen av uppdraget. Arbetet fortsatter
nu med att utveckla uppféljningen for tidig skolsamverkan for att ge adekvata
underlag att forbattra verksamheten framover.

7.1.8 Horisontella principer

Fortsatt fokus och uppfoljning av de horisontella principerna jamstalldhet,
tillganglighet och icke-diskriminering for att identifiera behov av forandringar i
verksamheten samt fanga upp behov av kompetensutveckling.

7.1.9 IT-utveckling

Samstart fortsatter att identifiera omridden som kan hjélpa oss att utveckla
verksamheten genom IT-stod. Detta kan till exempel handla om méjligheten till ett
digitalt anmélningsforfarande for skolorna i framtiden och utveckling av olika
systemstod for att underlitta uppfoljningen av uppdraget.

7.1.10 Kompetensutveckling

Projektet ser fortsatt behov av att hitta en langsiktig strategi for att sikra
kompetensen som kravs for att arbeta med malgruppen.

8 Kommentarer och tips

8.1 Klargdr roller och férvantningar

Samstart har bestatt av multikompetenta team. I det multikompetenta teamet har de
olika rollerna varit centrala utifran att kunna ge individen basta mgjliga stod.
Arbetsformedlare, SIUS-handldggare samt olika professioner fran kommunerna,
béde fran skola och arbetsmarknadsenheter, har kunnat erbjuda ett brett perspektiv
och ett stort insatsutbud utifran individens behov.

Arbetet i multikompetenta team har varit en framgangsfaktor, men alla delprojekten
vittnar om att det har kravts mycket tid for att forsta sin roll i uppdraget. I ett projekt
dir olika professioner mots och ska arbeta tillsammans ar det bra att darfor tidigt
lagga mycket tid pa att lara kidnna varandra. Alla medarbetare gar in med
forvantningar pa sin egen roll men ocksa pa sina kollegors roller. Det ar darfor bra att
prata om dessa forvantningar och utifran det skapa en tydlighet kring hur de olika
rollerna i projektet ser ut.

Detta har varit ett stindigt pagaende arbete i projektet, som kréaver finkanslighet,
lyhordhet och engagemang fran de som leder arbetet.
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8.2 Bokain regelbundna traffar i teamet

Regelbundna teammdéten, dar medarbetarna ges mojlighet att traffas och utveckla
arbetet i projektet tillsammans, ar en framgangsfaktor. Anvand girna medarbetarna,
om du ar delprojektledare, niar du skapar dagordningen for att sikerhetsstilla att alla
i teamet kanner att de kan bidra med sin kompetens.

8.3 Undvik delad tjanst i den man det ar majligt

Det kan vara svart i manga verksamheter att jobba med delade tjanster dar
medarbetarna jobbar till exempel halva tiden i projektet och den andra halvan i
ordinarie verksamhet. Erfarenheterna ar att det ar svart att fordela tiden och att tiden
i ordinarie tjanst tenderar att “dta upp” projekttiden. Forsok att sa langt det 4r mojligt
att fa medarbetare som arbetar heltid i ett projekt.

8.4 Vikten av information

Information géllande projektet, forvantningar och praktiska saker som hor till arbetet
ar viktigt och ménga ganger en utmaning.

Projektet har haft en administrativ handbok som reglerat allt det praktiska i arbetet,
allt frdn hur man registrerar nya deltagare till hur man hanterar dokument och
interna resor. Detta har underlattat for medarbetarna i att kunna lasa sig till hur man
ska gora i olika situationer och har uppskattats for att latt hitta information kring
olika saker gillande projektadministrationen.

For att sprida information om projektet har projektledningen med jamna mellanrum
skickat ut nyhetsbrev med samlad information om projektet till samtliga
medarbetare. Detta har varit ett bra och uppskattat sitt att erhélla information for
alla medarbetare och né ut till alla samtidigt.

Nagra delprojekt har ocksa skickat nyhetsbrev till sina samverkanspartners dar man
samlat bade lokal och nationell information. Detta sitt att sprida information har
varit uppskattat eftersom det haller samverkanspartners engagerade och
uppdaterade.

8.5 Mentorskap for nya projektmedarbetare

Ett forslag som har kommit frdn medarbetarna i Samstart ar att arbeta med
mentorskap for nya projektmedarbetare. Pa sa sitt kan en del utmaningar kring
information om projektet, administrationen kopplat till ESF och andra vanligt
forekommande fragor 16sas ut.

8.6 Samverkan och implementering

Samverkan mellan Arbetsformedlingen, skolan och arbetsmarknadsenheter har
starkts och tydliggjorts genom Samstart. Att belysa ungdomarnas behov i tidig
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skolsamverkan har varit en framgangsfaktor. Kinslan av att arbetet har varit
Arbetsformedlingens uppgift och skyldighet har mer narmat sig till att fler tagit ett
gemensamt ansvar i frdgan. De operativa multikompetenta teamen dar professioner
fran olika delar av kommunen har ingatt har bidragit till den stegforflyttningen. Det
ar dock fortfarande sa att det bara ar Arbetsformedlingen som har ett
forordningsstyrt uppdrag att samverka med skolorna i 6vergangen.

Ett hett tips ar att tidigt i projektet bjuda in samverkanspartner till moten dar
gemensamma utmaningar identifieras och lyfts. Se till att representanterna har
mandat i sin egen organisation att driva fordndringsarbete och arbeta for att de ska
kidnna dgandeskap for utmaningen i sin egen organisation.

Delprojekten har stillts infor olika utmaningar under projekttiden. Vissa delprojekt
har haft en god samverkan med skolan men utmaningar i samverkan med
arbetsmarknadsenheter. For nagra av delprojekten har det varit tvirt om. For att
bygga samverkan har projektmedarbetarna spridit information, anordnat
informationstraffar med berord operativ personal samt identifierat nyckelpersoner
som arbetar verksamhetsnéra som har hjalpt till att sprida projektets arbete.

Det ar viktigt att redan i projektets borjan tdnka och arbeta utifran att projektet ger
en mojlighet att utveckla och forbattra ett redan befintligt uppdrag som ska
implementeras i den befintliga verksamheten. Pa det sittet etableras projektets
metod under projektets gang och dialoger kan foras med chefer om att en
framgangsrik metod inte ska avslutas nér projektet upphor. Ge tid till att bygga en
héllbar ldngsiktig struktur som inte star och faller med sarskilda personer eller
sarskild finansiering.

Det ar viktigt att arbeta for samverkan och implementering bade strategiskt och
operativt for att fa sa stor genomslagskraft som mgjligt. Detta &r inte processer som
sker 6ver natt utan det kraver bade tdlamod och ihardigt arbete.

Samstart har ocksa samverkat med andra offentliga aktorer, till exempel Statens
kommuner och regioner, som ocksa har ménga berdringspunkter till projektets
uppdrag. Aven intresseorganisationer som till exempel Attention och FUB har
bidragit med kunskapsforsorjning for att kunna utveckla Samstart.

8.7 Startstrackan —identifiering av malgruppens behov och
resultatet av en lyckad samverkan

Ett mycket gott exempel pa samverkan mellan myndigheter, med ungdomens behov i
centrum, ir Startstrackan som startades viren 2021 i Géteborgs Stad.

Samstart och Arbetsformedlingen har sedan tidigare identifierat ett behov av en
insats for ungdomar med omfattade problematik till f6ljd av en funktionsnedséttning.
Dessa ungdomar har ett storre behov av en forberedande insats infor anstéllning an
vad Arbetsférmedlingen kan erbjuda genom sina ordinarie insatser.
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Idén om Startstriackan kom fran anstillningssamordnaren, anstilld av Goteborgs
stad, som ingick i Samstarts delprojekt i Gteborg. Under uppstarten och det initiala
arbetet med Startstrickan deltog anstillningssamordnaren i Samstarts teamtraffar.
Dar samlades behov, insikter och idéer fran 6vriga projektmedarbetare in for att
anvandas som grund i uppstarten av Startstrackan.

Malgruppen ar ungdomar med en funktionsnedsittning som ska soka arbete och dar
man ser att denne kommer behova bade forberedelse infor och extra stod i ett arbete.
Malet ar att klara en anpassad anstillning med ett extra stod i Goteborgs Stad.

Centrum for arbetsmarknad och dess forvaltning lyfte idén om Startstrackan till
delprojektledaren for Samstart och gemensamt bérjade man bygga upp
forutsattningar for samverkan i uppstarten av Startstrackan. Arbetet resulterade i en
overenskommelse om samarbete mellan Centrum for arbetsmarknad och Samstart
om cirka 20 platser.

Centrum for arbetsmarknad har tillsatt fem projektmedarbetare i Startstrackan,
varav en arbetsterapeut pa 50 %, finansierad av Samstart.

Genom Samstart kan en tidig identifiering av ungdomar till Startstrackan goras.
Ungdomar som erbjuds att deltaga i Startstrackan har oftast en oklar yrkesinriktning,
men kan ocksé ha en praktisk yrkesinriktning som ar passande for de kommunala
anstallningarna samtidigt som de har ett behov av att klargora sin arbetsformaga.

Arbetsformedlare i Samstart identifierar, foljer upp, deltar i utvardering och gor
forberedelser for de beslut som behover verkstillas i processen.

8.8 Kund- och medarbetardriven verksamhetsutveckling

Om projektet ska arbeta med verksamhetsutveckling ar det viktigt att involvera
malgruppen som verksamhetsutvecklingen giller. Ett ett sitt att gora det pa ar att
jobba med kund- och medarbetardriven verksamhetsutveckling. Undersok vilka
behov som finns for projektets mélgrupp och samskapa losningar tillsammans med
malgruppen och de medarbetare som ska utfora tjansten. Om man anvéander sig av
denna metod 6kar sannolikheten att ratt arbetssitt utvecklas och att processen
faktiskt kan appliceras i den operativa verksamheten.

Samstarts djupintervjuer, diar ungdomarna berattade om sin tid i skolan och i
overgangen till arbetslivet, 6kade forstaelsen for malgruppen hos redan erfarna
medarbetare. I utvecklingsarbetet gav det ocksa en solid och gemensam grund att sta
pé och aterkomma till under arbetets gang.

Aven djupintervjuerna med skolan 6kade forstielsen och kunskapen om vilket
uppdrag skolan har. De insikterna som arbetet gav kring skolans forutsittningar har
varit vardefulla i skapandet av processens forsta steg och material kopplat till den.

Under arbetets gang bleknade de lokala perspektiven och 16sningarna for att bli
nationella och sedda utifran hela uppdraget. En stor fordel i utvecklingsarbetet har
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varit att projektmedarbetare fran alla delprojekt har bidragit med sin kompetens och
burit insikter tillbaka till sina delprojekt.

En stor utmaning som utvecklingsarbetet har stallt infor ar att f& redan rutinerade
projektmedarbetare att testa de nya arbetssitten och materialet. Har kravs det en
annu tydligare forankring och styrning ut i delprojekten for att fa fler att testa
prototyper och anamma ett nytt arbetssatt.

Metodutveckling har ocksa skett i fokusgrupper dar projektmedarbetare har traffats i
blandade grupper dar professioner fran olika delprojekt har pratat om och
utvecklingsbehov i arbetet med vart uppdrag.

8.9 Styrning och vikten av en ansvarig chef for projektet

Arbetsformedlingens projektmedarbetare har i vissa delprojekt haft flera olika
sektionschefer som haft personalansvar for projektmedarbetarna. Det har till viss del
varit en utmaning for delprojektledarna da information om projektet och det som ror
personalfragor har behovts kommuniceras till flera olika chefer. Att ha en ansvarig
chef i ordinarie verksamhet for projektmedarbetarna ar att foredra. Det underlattar
kommunikationen kring det som handlar om medarbetarnas forutsattningar och det
som hénder i projektet.

Fordelen att ha flera chefer ar att projektet far en storre spridning i och utanfor
Arbetsformedlingen. Det ar dock tveksamt om den fordelen 6verviager nackdelarna.

I nagra delprojekt har det varit vissa utmaningar i vad en delprojektledare har for
ansvar i personalarbetet. Delprojektledaren ansvarar for projektet i sin helhet och
leder arbetet men det ar viktigt att komma ihag att hen inte har personalansvar.
Eftersom delprojektledaren leder projektarbetet faller det sig ofta naturligt att det ar
hen som fangar upp medarbetarens utmaningar och prestation. Det ar viktigt att
ansvarig chef ar lyhord och stéttar upp delprojektledaren i arbetet med
medarbetarna.

I borjan av ett projekt kan det vara bra att lagga tid pa att vara 6verens om vem som
gor vad och vilken styrning och vilka arbetsuppgifter som hor till de olika rollerna.

8.10 Olika utmaningar och forutsattningar i kommunerna

Om ett projekt ska startas pa fler platser i landet ar det bra att tdnka pa att
utmaningarna kan se olika ut beroende pa om det ar en stor eller liten kommun. I
samverkan med kommuner har man till exempel oftare korta kontaktvagar i sméa
kommuner dir det ocksa kan vara lattare att ringa in nyckelpersoner jamfort med
storre kommuner dir det kan vara svarare att nd de som ar viktiga for arbetet och att
né ut med information.

En annan utmaning har varit att kommunerna &r olika i den administrativa
uppbyggnaden och det kan ta tid att 1ara kdnna hur just den kommunen arbetar. Det
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kan vara latt att komma i kontakt med kommunen men svarare att fa fatt pa ratt
person.

Delprojekten har sett olika ut i storlek och huruvida de arbetar med en eller flera
kommuner. Storleken pa kommunerna har ocksa varierat da storstader och den
problematik och de utmaningar som kommer med en storre stad skiljer sig fran de
mindre kommunerna och de mindre staderna.

En utmaning i samverkan har varit att kommunernas personal inte har tillging till
Arbetsformedlingens system. De har inte haft tillgang till Arbetsformedlingens
plattform dar Samstart har samlat information, motesanteckningar med mera.
Mycket av den informationen kan ske via mejl men det ligger ett ansvar pa
delprojektledaren att se till att alla kinner sig och blir inkluderade.

8.11 Fysiska mdten

I ett projekt som bygger pa relationer och fysiska moten blev pandemin initialt en
utmaning. Avsaknaden av fysiska triffar i delprojekten gjorde att processen att skapa
ett team fordrojdes nagot jamfort med om majligheten till fysiska traffar hade
funnits.

Under pandemin ordnades digitala traffar med ungdomar, skola, och andra
intressenter. Det var initialt tekniska utmaningar med de sammankomsterna men
ocksa att det forsvarade arbetet med att bygga relationer med ungdomarna och
samverkanspartners. Dock utvecklades bade teknik och medarbetare, i och utanfor
projektet, vilket gjorde att de digitala motena med tiden blev mer kvalitativa. For
vissa av projektets deltagare kan pandemin skyndat pa en l6sning som de ser som ett
gott komplement till fysiska moten.

Trots detta mirktes en stor skillnad niar majligheten 6ppnades igen for att traffas
fysiskt. Fysiska moten ger betydligt battre forutsattningar att skapa en god dialog och
samsyn pa arbetet som behover goras tillsammans med ungdomarna och
samverkanspartners.

8.12 Arbetsgivare och andra samverkansaktorer

Projektet ska bidra till att unga méan och kvinnor i aldern 16—29 ar med
funktionsnedsittning och i behov av samordnat stod ska fa tilltrade till och faste pa
arbetsmarknaden. Samstart har arbetat aktivt for att 6ka arbetsgivarnas kunskap och
mojligheter till att anstélla personer med funktionsnedsittning. Samstart arbetar
med, som tidigare har ndmnts, med metoden Supported employment med stod av
SIUS.

I Samstart arbetades det initialt aktivt med arbetsgivare da de ar mojliggorare for
ungdomarna att komma i arbete. Detta arbete kom till viss del av sig nar pandemin
slog till. Efter att restriktionerna lattade aterupptogs arbetet.
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Trots pandemin har arbetet med arbetsgivare, fraimst sma och medelstora foretag,
varit framgéngsrikt. Det finns en vilja och ett intresse for att stotta upp samhallet och
arbeta for social hallbarhet.

Det har dock varit en utmaning att na de storre foretagen, kommuner och regioner.
Deras upplevelse ar bland annat att de ofta blir kontaktade av olika intressenter med
frigan om de kan ta emot nagon pé praktik.

I Samstart har vi haft mojlighet att ge arbetsgivare ett nira stod. Arbetsgivaren har
haft en tydlig kontaktperson pa Arbetsformedlingen vilket har underlattat arbetet.
Samstart har arbetat med en stor noggrannhet med att folja upp hur arbetsprovning,
praktik eller anstallning fungerar. Vissa delprojekt har kunnat erbjuda anpassningar
med stod fran arbetsterapeut.

Utmaningar nar det géller arbetsgivararbetet har varit att det ar tidskravande att fa
tag i riatt kontaktperson pa foretagen. En annan utmaning har varit att vissa
arbetsgivare varit forsiktiga att ta emot pa arbetstraning eller anstilla pa grund av att
de upplevt att de inte har tid for handledning. Arbetsgivare har ocksa olika mycket
erfarenhet av att ta emot malgruppen.

Négra delprojekt har inlett samarbete med andra lokala projekt, till exempel Ung
Malmo, dar ett gott samarbete med kommunens arbetsmarknadsavdelning har
paborjats och kommer utvecklas. Har arbetar man for framtagande av praktik- och
arbetstraningsplatser och arbetsmarknadsanstéallningar men ocksa andra typer av
kommunala insatser.

8.13 Backspegeln

Att med jamna mellanrum titta i backspegeln, reflektera och summera
stegforflyttningen i projektet ar viktigt. Se till att pAminna varandra om att stanna
upp och minnas det arbetet som har gjorts. Detta kan goras genom att aterberétta for
att vandra samtidigt som man maélar upp en tidslinje. Det kan goras genom att titta
pa statistik och prata utifran den. Satten 4r manga men det viktigaste &r att det blir
gjort.

9 Kallforteckning

Beskaftigelses Indikator Projektet (BIP) (2020)

Ramboll — slututviardering Samstart (2022)
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